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1TEin unverbindliches Gewerbekundenleasing mit Kaufoption (Bonitat vorausgesetzt) der
Stellantis Bank SA Niederlassung Deutschland, SiemensstraBe 10, 63263 Neu-Isenburg,
zzgl. gesetzl. MwSt., UberfUhrungs- und Zulassungskosten fur den neuen PEUGEQOT Partner
L1 PureTech 110 Stop & Start bei O,- € Leasingsonderzahlung, Leasingrate 179,- € /| Monat,
Laufzeit 48 Monate, Laufleistung 10.000 km/Jahr. Der Gesamtbetrag von 8.592,- € netto stellt
die Summe aus Leasingsonderzahlung und monatlichen Leasingraten dar. Abrechnung nach
Vertragsende: Sofern der Kunde keinen Gebrauch von der Kaufoption macht, werden Mehr-
und Minderkilometer (Freigrenze jeweils 2.500 km) sowie ein Ausgleich fur ggf. vorhandene
Schaden abgerechnet.
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»FUT viele Jugendliche 1st
die Berufswahl nach dem
»Tag der Zukuftc klarer.«

BERUFSENTSCHEIDUNG VOR ALLEM UBER PRAKTISCHE ERFAHRUNGEN

Anndhernd 1000 Schiilerinnen und Schiiler nutzten den »Tag der Zukunft«im Handwerkerbildungszen-
trum der Handwerkskammer (HWK) in Rostock in diesem Monat, um sich von den Aushildungsberatern
der HWK, den Handwerksunternehmen und Innungsvertretern zu Praktika und Ausbildungsmaglich-
keiten beratenund informieren zulassen. In zahlreichen Workshops probiertensich die Jugendlichen
handwerklich in verschiedenen Gewerken aus. Am 7. Mai folgt der »Tag der Zukunft«im Rahmen der
Berufsorientierung im Handwerkerbildungszentrum in Neustrelitz.

FiirvieleJugendliche ist die Berufswahlnach diesem Tag klarer. Sie erfahren mehr iiber eigene Fertig-
keitenund Fahigkeiten, kénnen entsprechend ihrer Potenziale Berufe in die engere Wahl nehmen. Die
Schiiler erfahrenauch aus den Gesprachen mit teilnehmenden Auszubildenden auf Augenhdhe, dass
sieim Handwerk einen aktiven Beitrag zum Klimaschutz leisten und ihre Visionen vom Mitgestalten
und Designen im Handwerk tdglich in die Tat umsetzen konnen. Die gemeinsamen Aktionen in den
Schulen, auf Berufsmessen, zum »Tag der offenen Tiir« bis zu Elternabenden von Handwerkskammer,
Innungen und Handwerksbetrieben zeigen Erfolg. Bereitsin den ersten beiden Monaten dieses Jahres
wurden im Kammerbereich 90 neue Aushildungsvertrage geschlossen, im Vergleichszeitraum des
Vorjahres waren es 69. Die Erfahrungen bestétigen, dass Berufsentscheidungen vor allem iiber das
praktische Ausprobieren der potenziellen Lehrstellenbewerber funktioniert. Die Handwerkskam-
mer fordert deshalb die Einfilhrung einer Praktikumspramie fiir Schiiler in MV, wie diese das Land
in Sachsen-Anhalt zahlt. Mehr als ein Drittel der Praktikanten hat sich dort anschlieBend fiir eine
Ausbildung im Handwerk entschieden.

AXEL HOCHSCHILD

PRASIDENT DER HANDWERKSKAMMER
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Handwerk aus MV prasentierte
1n Leipzig Konnen und Innovation

AUF DER MITTELDEUTSCHEN HANDWERKSMESSE PRASENTIERTEN SICH AUCH 2024
HANDWERKSBETRIEBE AUS MV MIT UNTERSTUTZUNG DURCH DIE LANDESREGIEUNG
ERFOLGREICH IN LEIPZIG.

Besucher und 750 Aussteller aus 20 Landern auf den
parallel stattfindenden Messen Haus-Garten-Freizeit
und »mitteldeutsche handwerksmesse« (mhm) - so
das positive Fazit der Leipziger Messe in diesem Jahr.

Auch die Ausstelleraus dem Norden wie das Unterneh-
men Fleisch- und Wurstwaren Robert Kriewitz aus Ue-
ckermiinde und die Wildbret MV KG aus Siiderholz waren
mit der Prdsentation, der Nachfrage und dem Verkauf
in Leipzig zufrieden. Viele Messebesucher kannten
die Fleischerbetriebe bereits aus den Vorjahren und
fragten beispielsweise gezielt nach den Erzeugnissen
. aus Reh-, Rot- oder Schwarzwild. Auch online sind die
H ~ Produkte aus dem familiengefiihrten Meisterbetrieb
. von Robert Kriewitz u.a. iiber den Online-Shop, Amazon
und andere Plattformen gefragt.

e |

Fotos: @ HWK

Erste Messeerfahrungen machte auf der mhm die Max-
luzi GmbH von den Unternehmern Luzi Graf und Max
Staatssekretar Jochen Schulte sowie die Prasidiumsmitglieder und Strack aus Wesenberg. Die handgefertigten Hangelam-
Hauptgeschaftsfiihrer der Handwerkskammern aus MV besuchten pen aus Holz trugen mit dem gelungenen Lichtdesign
den Landesstand auf der mhm. . . .

nicht nur zur einladenden Atmosphdre auf dem Lan-
desstand bei. Einige Produkte aus ein Millimeter diin-
nem gedrechselten Pappelholz wurden vor Ort gleich
verkauft. »Es war bereits eine gute Unterstiitzung,
dass wir uns in Leipzig nicht um die Standgestaltung
Gedanken machen mussten. Dies wurde von der Hand-

T

andwerkshetriebe aus Mecklenburg-Vor-
pommern prdsentierten sich auch in die-
sem Jahr wdhrend der »mitteldeutschen
handwerksmesse« in Leipzig auf einem Landesstand
mit Unterstiitzung durch die Landesregierung MV und
unterorganisatorischer Federfithrung der Handwerks-
kammer Ostmecklenburg-Vorpommern. Rund 153.600
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werkskammer mit dem Messebauer organisiert. Ins-
gesamtwaren wirsehr positivvon dem Messegeschdft
iiberrascht, dasauch etwas aus dem “Winterloch™ hilft.
Nach Leipzig ging es fiir uns weiter zur [.H.M. nach Miin-
chen. Gut war, dass potenzielle Kunden uns zeitgleich
im “Hanseblick™ des NDR gesehen hatten und auch
unseren Online-Shop schon besucht hatten«, erzahlt
Unternehmerin Luzi Graf. Der 2021 gegriindete Betrieb
wadchst stetig. Auch ein Auszubildender erlernt jetzt
hier das Handwerk.

StaatssekretdrJochen Schulte vom Wirtschaftsminis-
terium MV besuchte die mhm und wurde von Prasident
Axel Hochschild von der Handwerkskammer Ostmeck-
lenburg-Vorpommern am Landesstand begriiBt. Ge-
meinsam mit den Reprasentanten der Handwerkskam-
mern aus MV fiihrte er mit den Ausstellern vor Ort ein
Gesprdch zu den Messeerfahrungen sowie der aktuellen
wirtschaftlichen Entwicklung.

Nach der Messe istvor der Messe. Die Veranstalter des
erfolgreichen Messedoppels richten den Blick in die
Zukunft. Es sind Neuerungen vorgesehen: die mittel-
deutsche handwerksmesse wird zur >HANDWERK live«
und bekommt ein frisches Design. Damit wird der Cha-
rakter der Messe auch im Namen widergespiegelt und
zeigt, dass sich alle ostdeutschen Handwerkskammern
auf der Leipziger Messe beteiligen.

Interessenten sollten sich den Termin der >HANDWERK
live«in Leipzig bereits notieren: 8. bis 16. Februar 2025
handwerksmesse-leipzig.de

£ Beiweiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die
Handwerkskammer, Abt. Wirtschaftsforderung.
Ansprechpartner ist Betriebsherater Michael
Amtsherg: T 0395-5593-132,

E-Mail: amtsherg.michael@hwk-omv.de

FORDERUNG VON MESSEN UND AUSSTELLUNGEN

Forderung aus Mitteln des Landes fiir die
Teilnahme von Kleinstunternehmen, klei-
nen und mittleren Unternehmen an natio-
nalen sowie internationalen Messen und
Ausstellungen auBerhalb von Mecklen-
burg-Vorpommern kdnnen iiber das Lan-
desforderinstitut MV beantragt werden.
Die Beantragung von Férdermitteln aus
dem landeseigenen Férderprogramm zur
Unterstiitzung der MesseTeilnahme von
Unternehmen an Messen und Ausstellun-
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genistausgeschlossen, sofern Sie sich auf
einer bundesgefdrderten Auslandsmesse,
die im Auslandsmesseprogramm (AMP)
gelistetist, auf dem deutschen
Gemeinschaftsstand (German Pavillion)
prasentieren.

Wer kann gefordert werden? Kleinst-
unternehmen, kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU) der gewerblichen Wirt-
schaft mit Sitz oder Betriebsstatte in
Mecklenburg-Vorpommern mit weniger als

250 Beschdftigten und entweder einem
Jahresumsatz von hdchstens 50 Mio. Euro
oder einer Jahreshilanzsumme von hichs-
tens 43 Mio. Euro.

Der Antrag ist vor Beginn des Vorhabens,
also vor verbindlicher Messeanmeldung im
Landesforderinstitut Mecklenburg-Vor-
pommern schriftlich und formgebunden
einzureichen. Auf die Forderung besteht
kein Rechtsanspruch.

Ifi-mv.de
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Handwerkspolitisches Forum 0Ost

Fiir starke iiberregionale Aufmerksamkeit
und ausgebuchte Pldtze sorgte das HAND-
WERKSPOLITISCHE FORUM 0ST (HAFQ) wéh-
rend der »mitteldeutschen handwerksmes-

se«imFebruarinLeipzig. Gesprachspartner
auf der Biihne waren Bundeswirtschafts-
minister Robert Habeck, Ministerpradsident
Michael Kretschmer, ZDH-Prdsident Jorg
Dittrich und Staatssekretar Jochen Schulte
vom Wirtschaftsministerium des Landes
MV. Die Herausforderungen des Wirt-
schaftshereiches wurden somit direkt an
die Politikeraus Land und Bund adressiert.

Die Forderungen des Handwerks wurden
sehr deutlich formuliert. Steigende finan-
zielle Belastungen der Betriebe, die iiber-
bordende Biirokratie, Sorgenim fachlichen

Fotos: @ HWK

Nachwuchshereich oder bei der Unterneh-
mensnachfolge waren dabei nur einige
Themen. In der Wirtschaft laufe es dra-
matisch schlecht, so Bundeswirtschafts-
minister Habeck. Die Konjunkturprognose
fiir 2024 sei deshalb deutlich abgesenkt,
auf 0,2 Prozent Wirtschaftswachstum. Das
Handwerk forderte dringende finanzielle
Entlastungen und Planungssicherheit. Die
Gesprdche mit Bundeswirtschaftsminister
Dr. Robert Habeck wurden auf der I.H.M. in
Miinchen fortgesetzt. »Anpacken stattan-
kiindigen muss zum politischen Vorsatz fiir
dasJahr2024 werden. Die Zeit der Fenster-
redenistvorbei. Das Handwerk wird zeigen,
dass in ihm die Kraft, die Leistungsfahig-
keitund der Wille steckt, um die notwendi-
gen Transformationsaufgaben anzupacken

»Anpacken
statt

ankundigen.«

Jarg Dittrich,
ZDH-Prisident

undseinenunverzichtbaren Beitrag fiir die
positive Zukunft unseres Landes zuleisten.
Von der Politik erwarten wir, dass siein die
Umsetzung kommt und dabei das Handwerk
und den Mittelstand in den Mittelpunkt von
Gesetzgebung und Verordnungen stellt«, so
IDH-Prdsident Dittrich.

BURGERFEST ZUM TAG DER EINHEIT IN SCHWERIN

Vom 2. bis 4. Oktober ist Deutschland zu Gast in Mecklenburg-Vor-
pommern: Ministerprasidentin Manuela Schwesig hat gemeinsam
mit dem Schweriner Oberbiirgermeister Dr. Rico Badenschier erste
Pldne fiir das groBe Biirgerfest zum Tag der Deutschen Einheit
vorgestellt. »Verbunden mit jeder Bundesratsprdsidentschaft ist
die Ausrichtung der Zentralen Feierlichkeiten zum Tag der Deut-
schen Einheit. Das ist eine Chance, die wir nur alle 16 Jahre be-
kommen. Vom 2. bis zum 4. Oktober wird unsere schone Landes-
hauptstadt Schwerin Gastgeberin fiir Biirgerinnen und Biirger aus

s8

allen Teilen des Landes sein. Es wird der Hohepunkt unserer Prdsi-
dentschaft«, sagte die Ministerprdsidentin. Auf die Gaste warte
ein Fest mit einem unterhaltsamen und informativen Programm.
Eine Meile aller Bundeslander vorbei am Schloss, auf der sich
Deutschland bei einem Spaziergang entdecken lasse. Eine groBe
Bithne auf dem Alten Garten mit Konzerten, eine spektakuldre
Lichtinszenierung des Schlosses, Orte der Begegnungen und der
Erinnerungen an die Friedliche Revolution 1989.«
tag-der-deutschen-einheit.de

DHB 03.2024 hwk-omv.de
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Droge GmbH erhielt auf der IHM

Handwerkspreis

Foto: v. 1. n. r.: Dr. Sahine
Hepperle, BMWK, Jorg Dittrich,
Prisident des Zentralverbandes
des Deutschen Handwerks, Tom

Hardtke, Geschaftsfiihrer der
Drdge GmbH und Guy Selbherr,
Vorstandsvorsitzender des VDB.

ie Droge GmbH aus Mistorfin Mecklenburg-

Vorpommernist mitdem 12. Handwerkspreis

der Biirgschaftshanken ausgezeichnet wor-
den. Tom Hardtke, Geschaftsfiihrer des Unternehmens,
nahmden mit 5.000 Euro dotierten Preisim Rahmen der
Internationalen Handwerksmesse (IHM) in Miinchen
entgegen. Uberreicht wurde der Preis von Dr. Sabine
Hepperle, Abteilungsleiterin Mittelstandspolitik des
Bundeswirtschaftsministeriums, J6rg Dittrich, Prasi-
dent des Zentralverbandes des Deutschen Handwerks
(ZDH) und Guy Selbherr, Vorstandsvorsitzender des
Verbandes Deutscher Biirgschaftsbanken (VDB).

Die Preistrdger setzten sich einem starken Umfeld
gegen die anderen Finalisten aus den Landern durch.

Die Droge GmbH wurde 1990 gegriindet und ist spezi-
alisiert auf Stallausriistungen und technische Einrich-
tungen fiir die Landwirtschaft. Zum Leistungsspektrum
des Unternehmens gehdren neben der Installation sol-
cher Anlagen auch Reparatur-, Instandhaltungs- und
Serviceleistungen. Tom Hardtke hat das Unternehmen
mit 25 Mitarbeiternim Sommer 2022 im Rahmen einer
Nachfolgeregelung iibernommen und will es weiter-
entwickeln und zukunftsfdhig aufstellen. Fokus und
Vision des Geschaftsfiihrers liegen dabei auf der Au-
tomatisierung, der Robotik in der Landwirtschaft und
aufderstrategischen Zusammenarbeit mit renommier-
ten Forschungseinrichtungen. »In meinem ersten Jahr
konnteichschonviel verdndernund meine Handschrift
im Unternehmen hinterlassen. Der Grundstein fiir die
Transformation wurde gelegt und wir beginnen, die
Potenziale, die noch im Unternehmen schlummern, zu

DHB 03.2024 hwk-omv.de
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erschlieBenund auszubauen. Ohne das initiale Engage-
ment der Biirgschaftshank wdre das alles nicht méglich
gewesen«, so Handwerksunternehmer Tom Hardtke.

ZDH-PrédsidentJorg Dittrich betonte: »Handwerkerin-
nenund Handwerker pragen den Standort Deutschland
und fillen ihn mit Leben. Wollen wir um Menschen
werben, die Verantwortung iibernehmen, brauchen
wir dringend wieder eine positivere Wahrnehmung
von Unternehmertum und ein positives Narrativ iiber
die Zukunft. Gerade in dieser Hinsicht erzeugen die
Preistrdgerinnen und Preistrdger des diesjdhrigen
Handwerkspreises der Deutschen Biirgschaftshanken
Zuversicht.«

»Das Handwerk stellt sich aktuell gewaltigen Her-
ausforderungen wie der Digitalisierung oder dem de-
mografischen Wandel. Dass die Finanzierung solcher
Vorhaben gelingt, dafiir arbeiten Biirgschaftshanken,
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaften und das
Handwerk seit jeher erfolgreich zusammen. Das zeigt
die hohe Qualitat der Finalisten und die hier ausge-
zeichneten Unternehmen,« ergdnzte Guy Selbherr,
VDB-Vorstandsvorsitzender.
handwerkspreis-buergschaftshanken.de
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20.Norddeutscher
Kachelofenbauertag

DIE JUBILAUMSVERANSTALTUNG MIT 220 TEILNEHMERN MARKIERTE EINEN BE-
DEUTENDEN MEILENSTEIN FUR DAS OFENBAUERHANDWERK IN DER REGION.

m 23. und 24. Februar 2024 fand in Linstow
der 20. Norddeutsche Kachelofenbauertag
statt. Mit 37 Ausstellern und tiber 220 Teil-
nehmernwar die Veranstaltung nicht nur ein Treffpunkt
fiir Fachleute und Interessierte, sondern auch ein Be-
weis fiir die lebendige Gemeinschaft und das anhalten-
de Interesse am traditionellen und modernen Ofenbau.

DerKachelofenbauertag bot eine Plattform fiir Weiter-
bildung, Information, Diskussion und geselliges Bei-
sammensein. Ein besonderer Gast der Veranstaltung
war Andreas Miller, der stellv. Hauptgeschaftsfiihrer
des Zentralverbands Sanitar Heizung Klima (ZVSHK),
der seine Expertise und Perspektiven zum Ofenbau
und dessen Rollein der zukiinftigen Energieversorgung
teilte. Landesinnungsmeister Marco Hanke nutzte die
Gelegenheit, Jens Cordes fiir sein langjahriges Enga-
gement und seinen Beitrag zum Erfolg des Norddeut-
schen Kachelofenbauertags sowie fiir die gelungene
Organisation der Jubildumsveranstaltung zu danken.

Traditionell war auch die Schornsteinfegerinnung des
Landes MV zu Gast, was die enge Verbindung und Zu-
sammenarbeit zwischen den Ofenbauern und Schorn-
steinfegern unterstreicht. Diese Partnerschaft ist

besonders wichtig, wenn es um Sicherheitsstandards
und die Effizienz von Heizsystemen geht.

Ein zentrales Thema der Veranstaltung war die neue
Rolle des Ofenbaus im Kontext der Energiewende, vor
allem vor dem Hintergrund der Anderungen im Ge-
bdudeenergiegesetz. Die Diskussionen und Vortrdge
beleuchteten, wie moderne Ofen- und Heiztechnolo-
gieneinen Beitrag zur Reduzierung des C02-AusstoBes
leisten kdnnen und wie sie in Kombination mitanderen
erneuerbaren Energiequellen, wie z.B. Warmepumpen,
effizient genutzt werden kdnnen.

Der 20. Norddeutsche Kachelofenbauertag hat einmal
mehr gezeigt, dass das Ofenbauerhandwerk nicht nur
eine reiche Tradition hat, sondern auch eine wichti-
ge Rolle in der Gestaltung einer nachhaltigen Zukunft
spielt. Die Veranstaltung bot eine hervorragende Ge-
legenheit zum Austausch, zur Weiterbildung und zur
Feier des Handwerks, und setzte damit positive Akzente
fiir die Entwicklung des Ofenbausin Norddeutschland.

Der 21. Norddeutsche Kachelofenbauertag findet vom

28. Februar bis 1. Marz 2025 statt.
installateur-mv.de

DHB 03.2024
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MEISTER WERDEN - MIT DER HANDWERKSKAMMER

Meisterinfoabend

Alles rund um den Meister,
Existenzgrindung, Finanzierung
und Farderung.

Infos. Gesprache. Snacks.

hwk-omv.de/meisterinfoabend

Die Handwerkskammer bietet allen interessierten Handwerkerin-
nen und Handwerkern, die die Meisteraushildung planen, um
kiinftig Filhrungspositionen zu iibernehmen, einen eigenen Be-
trieb griinden und fachlichen Nachwuchs aushilden machten, an.
Geplant sind die Meisterinfoabende in der Handwerkskammer in
Rostock und Neubrandenburg sowie im HBZ Neustrelitz zu folgen-
den Terminen:

25. April 2024 ab 17.30 Uhr (Neubrandenburg)

26. September 2024 ab 17.30 Uhr (Rostock)

17. Oktober 2024 ah 17.30 Uhr (Neustrelitz).

Wahrend dieser Veranstaltungen erhalten die Teilnehmer alle In-
formationen zu Kursinhalten bis zu Finanzierungsmaglichkeiten.

1 pas nandwenk

Zudem berichten Handwerksmeisterinnen und -meister iiber ihre
beruflichen Erfahrungen.

Gern kénnen Sie sich fiirindividuelle Beratungen zu Weiterbildun-
gen und Qualifizierungen ebenfalls direkt an die Handwerkskam-
mer wenden.

hwk-omv.de

£ Beiweiteren Fragen stehen die Mitarbeiter der
Abt. Bildung der HWK gern zur Verfiigung.
Ansprechpartnerin zur Meisteraushildung ist
Susann Saathoff (T 0381 4549-173,
E-Mail: saathoff.susann@hwk-omv.de).

MINISTERPRASIDENTIN WURDIGT LEISTUNGEN DER SCHORNSTEINFEGER

Ministerprdsidentin Manuela Schwesig sprach am 1. Mdrz auf der
Mitgliederversammlung der Landesgruppe Mecklenburg-Vorpom-
mern des Zentralverbands Deutscher Schornsteinfeger Schwerin
iber die Fachkraftesicherung auch in diesem Handwerk. »Man
sollte meinen, dass ein Beruf, der nach allgemeiner Meinung Gliick
bringt, keine Sorgen kennt. Schon gar keine Nachwuchssorgen. In
Wirklichkeit sind Fachkrdfte im Schornsteinfegerhandwerk eben-
so knapp wie in vielen anderen Berufen«, betonte die Minister-
prdsidentin. Der Verband habe eine starke Kampagne fiir die Aus-
bildung zum Schornsteinfeger unter dem Titel »Komm ins Team
Schwarz!« gestartet. Auch die Innungen engagieren sich sehr fiir
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den fachlichen Nachwuchs. Mit Erfolg, denn in Mecklenburg-Vor-
pommern sei die Auszubildendenzahl immerhin konstant.

Die Ministerprdsidentin betonte die Bedeutung der Schorn-
steinfeger als Beruf mit Zukunft. »Der Beruf des Schornsteinfe-
gers hat sich verdndert und ist mittlerweile ganz wichtig fiir die
Energiewende. Sie beraten bei der Frage, wie Haushesitzer ihre
Hauser besserisolieren, effektiver beliiften und beheizen kdnnen.
Undin aller Regel tun Sie das auf der Grundlage des Vertrauens,
das Sie als Schornsteinfeger bei den Menschen genieBen, so die
Regierungschefin.
schornsteinfeger-mv.de
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»D1ie
Baukrise
1st 1n allen
Zahlen
messbar.«

Dr. Jarn-Christoph Jansen,
Hauptgeschdftsfihrer des
Bauverbandes Mecklen-
burg-Vorpommern

erBauverband desLandes MV verdffentlichte
im Februar die Konjunkturdaten fiir das Jahr
2023. »Wir verzeichnen iiber das gesamte
Jahr 2023 einen realen Auftragsriickgang, der Umsatz
fallt ebenso ab und die Arbeitsstunden gehen zuriick.
Knapp 60 Prozent Minus bei Neubaugenehmigungen
fiir Wohngebdude 2023 sind ein deutliches Zeichen.
Die Baukrise ist in allen Zahlen messbar«, erklart Dr.
Jorn-Christoph Jansen, Hauptgeschdftsfiihrer des
Bauverbandes Mecklenburg-Vorpommern e. V., an-
1dsslich der Vorstellung der monatlichen Eckdaten des
Baugewerbes fiir Mecklenburg-Vorpommern per 31.
Dezember 2023, die vom Statistischen Amt MV und
dem Statistischen Bundesamt herausgegeben wurden.

»Die Umsdtze in der Bauwirtschaft in Mecklenburg-
Vorpommern liegen ohne Beriicksichtigung der Preis-
erhdhungen (nominal) mit 4,0 Prozent im Plus. Preis-
bereinigt (real) bleibt das Baujahr 2023 mit einem
Minus von 2,6 Prozent sogar hinter dem schwachen
Vorjahr 2022 zuriick. Der Blick auf den Auftragsein-
gang, der nominal bei Minus 0,5 Prozent liegt, betrdgt
real sogar Minus 7,9 Prozent. Die Baukonjunktur in
Mecklenburg-Vorpommernist klar im Abwdrtstrends,
so Dr. Jorn-Christoph Jansen weiter.

Baukonjunktur weiter 1m
Abwartstrend

UMSATIZ

Der Gesamtumsatz im Dezember 2023 lag bei einem
nominalen Minus von 24,9 Prozent im Vergleich zum
Vorjahresmonat. 2023 war insgesamt +4,0 Prozent no-
minal positiv, aber tatsdchlich preisbereinigt macht
das ein Minus von 2,6 Prozent aus.

»Im Wohnungsbau zeigt sich die ganze Dramatik. Ein
nominales Umsatzminus von -41,6 Prozent belegt dies
ebenso wieim Hochbau mit -34,1 Prozent. Der Tiefbau
mit -8,3 Prozent, der Wirtschaftshau mit +2,2 Prozent
und der Offentliche Bau mit -12,8 Prozent belegen
schwache Umsdtze in allen Sparten«, so Hauptge-
schaftsfihrer Dr. Jansen.

AUFTRAGSEINGANGE

Der Auftragseingangim Dezemberlag bei einem nomi-
nalen Minusvon 44,1 Prozentim Vergleich zum Vorjah-
resmonat. ImJahr 2023 sind die Auftragseingdnge mit
Minus 0,5 Prozent nominal und preisbereinigt (real) mit
einem Minus von 7,9 Prozent deutlich negativ.

»Der Dezember 2023 war nicht nur jahreszeitlich be-
dingt durchweg negativ. Im Tiefbau ist das nominale
Minusvon 48,7 Prozent im Winter erkldrbar. Aber auch
im Offentlichen Bau mit -49,8 Prozent, im Wirtschafts-
bau mit -43,9 Prozent, im Hochbau mit -31,2 Prozent
und im Wohnungsbau sind -13,5 Prozent zeigt sich
der Auftragsmangel in aller Deutlichkeit«, sagte der
Hauptgeschaftsfiihrer des Bauverbandes Dr. Jansen.

BESCHAFTIGUNG

»Die Baubranche versucht, ihre Beschdftigung zu hal-
ten, denn wir werden sie brauchen. 2,4 Prozent mehr
Beschaftigung von Januar bis Dezember belegen das
deutlich«, schlieBt Dr. Jansen.

bauverband-mv.de
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LIEFERANTENTAG IN ROSTOCKER
HANSEMESSE

JETZT AUSSTELLER WERDEN!

STARTEN SIE IHRE
VERTRIEBSOFFENSIVE

19. LIEFERANTENTAG / 11. APRIL 2024

HAMSEMESSE RUGTOLE

@ o gmE = MY &

i

Zumlandesweiten Lieferantentag am 11. April 2024 von 10 Uhr bis 17 Uhr in
der HanseMesse Rostock werden zum 19. Mal im Rahmen dieser Veranstaltung
Vertrieb und Einkauf zusammengebracht. Die Zielgruppe sind Klein- und Mit-
telstdndische Firmen aus Handwerk, Industrie, GroBhandel und Dienstleis-
tungen. An einem Tag prdsentieren diese einem Fachpublikum ihre Produkte
und Dienstleistungen. Trdger und Hauptorganisator ist die Regionalgruppe
des Bundesverbandes fiir Materialwirtschaft, Einkauf und Logistik. Zu den
Partnern gehtren die Handwerkskammernin MV.

lieferantentag-mv.de

£ Beiweiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Handwerkskammer,
Ansprechpartner ist der Technische Berater Jan Schallwig aus der
Abt. Wirtschaftsforderung: T 0381/ 4549-165,
E-Mail: schallwig.jan@hwk-omv.de.

VOLLVERSAMMLUNG DER HWK TAGT

Die Vollversammlung der Handwerkskammer Ostmecklenburg-Vorpommern
(HWK) tagt am 20. April 2024 in der HWK in Neubrandenburg (Friedrich-En-
gels-Ring 11, 17033 Neubrandenburg). Beginn ist 10 Uhr.

Weitere Informationen unter hwk-omv.de.

DHB 03.2024 hwk-omv.de

FORDERRICHTLINIE
WIPANO BIS 2027

Mit der Vergffentlichung der neuen Richtlinie des For-
derprogramms »WIPANQ - Wissens- und Technologie-
transfer durch Patente und Normen« setzt das Bun-
desministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) die Férderung von kleinen und mittleren Un-
ternehmen (KMU) bei der Anmeldung von Schutzrech-
ten bis 2027 fort und stdrkt deren Beteiligung in der
nationalen, europdischen und internationalen Nor-
mung. Die Richtlinie sieht drei Forderschwerpunkte
vor: »Patentierung - Unternehmen«, »Normung - Un-
ternehmen« sowie »Wissenstransfer durch Normung
und Standardisierung«.

»Patentierung - Unternehmen« fordert KMU, die
ihre Erfindungen erstmals durch gewerbliche Schutz-
rechte, etwa Patente, sichern wollen bzw. deren letzte
Anmeldung mindestens drei Jahre zuriickliegt. Die
Forderstruktur wurde fiir die Antragsteller von bisher
fiinf Leistungspaketen auf zwei Module vereinfacht.
Die Richtlinie istam 1. Januar 2024 in Kraft getreten
und gilt bis zum 31. Dezember 2027. Sie wurde am 8.
Januar 2024 im Bundesanzeiger verdffentlicht.
innovation-beratung-foerderung.de

SPRECHTAGE IN DER HWK

Prdsident Axel Hochschild und Hauptgeschdftsfiihrer
Jens-Uwe Hopf von der Handwerkskammer Ostmeck-
lenburg-Vorpommern (HWK) bieten in der HWK in
Rostock und Neubrandenburg weiterhin Sprechtage fiir
alle Interessenten an.

Die ndchsten Sprechtage findenzu folgenden Terminen
statt:

20. Marz, 14.00 Uhr in Neubrandenburg;

14. Mai, 15.00 Uhr in Rostock;

11.Juni, 13.00 Uhrin Neubrandenburg.

Um vorherige Anmeldung zwecks Terminkoordinierung
wird gebeten.

(&) Ansprechpartnerin ist Katrin Winter,
Biiro von Prdsident und Hauptgeschaftsfithrer
70381/ 4549-111,
E-Mail: winter.katrin@hwk-omv.de



NEUE FRISURENMODE »NEON GARDEN«:
STYLISCH BIS GLAMOUROS

E

den Langhaarfriseuren der Damen sind
Glass-Hair-Frisuren mit Stufungen per
Slicetechnik ebenso im Trend wie bei-
spielsweise der Locken-Look. Auch bei den
Herren ist welliges Haar in der kommenden
wdrmeren Jahreszeit gefragt.

Diein Rostock teilnehmenden Obermeiste-
rinnen und Obermeister, Unternehmerin-
nen und Unternehmer sowie Mitarbeiter
informierten sich iiber die neue Mode und
deren Techniken, um diese jetzt auch in den
Salons anbieten zu kénnen.
friseurhandwerk.de

F.-
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Die Modeprdsentation des Landesinnungs-
verbandes des Friseurhandwerks und der
Kosmetiker Mecklenburg-VYorpommern mit
Landesinnungsmeisterin Ines Tiethdhl,
Vorstandsmitglied des Zentralverbandes
des deutschen Friseurhandwerks, fand En-
de Februarin der Handwerkskammer in
Rostock statt. »Die Trend-Looks fiir Frith-
jahr/Sommer 2024 unter dem Titel "Neon

fischen Linien sowie Pastelltdnen. Wichtig
ist, dass die Mode flexibel ist, dem jeweili-
gen Typ individuell angepasst werden kann
und die Frisuren sich unkompliziert von
“stylishamTag” in eine glamourdses
Abendvariante verwandeln lassen, so
Landesinnungsmeisterin Tiethahl. Dabei
ist etwa der Wetlook angesagt, mit dem
beispielsweise angedeutete Wasserwellen
oder Strahnen betont werden kdnnen. Bei

Garden” sind gepragt von Struktur und gra-

NOVELLIERTE
MEISTERPRUFUNGSVERORDNUNGEN

Nach abgeschlossener Novellierung ist die »Ver-
ordnung zur Neuordnung der Meisterpriifun-
genim Elektrohandwerk« durch das Bun-

desministerium fiir Wirtschaft und Klima-
schutz (BMWK) erlassen und im Bundesge-
setzblatt (BGBI. 2024 | Nr. 62 vom
28.02.2024) veroffentlicht worden sind.
Dort sind die drei Meisterpriifungsverord-
nungen fiir das Elektrotechniker-, Informations-
techniker- und Elektromaschinenbauerhandwerk zusammen in
Form einer Mantelverordnung abrufbar. Die drei Verordnungen
sind zum 1. Mdrz 2024 in Kraft getreten.
recht.bund.de/bhghl/1/2024/62/V0.html
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PERSONAL AUS DEM
AUSLAND

Seit dem 1. Mdrz ist es fiir Unternehmen einfacher, Personal aus
dem Ausland zu beschaftigen. Die zweite Stufe des neuen »Fach-
krdfteeinwanderungsgesetzes«istin Kraft getreten. Ein Be-
standteil ist die sogenannte kurzzeitige kontingentierte Beschaf-
tigung. Diese ermdglicht es Arbeitgebern, fiir Spitzenzeiten kurz-
fristig Arbeitskrdfte aus dem Ausland anzuwerben und dann sozi-
alversicherungspflichtig und nach Tarif zu beschdftigen.
Unternehmen kdnnen dann ausldndische Arbeitnehmer bis zu acht
Monate, innerhalb eines Zeitraums von zw6lf Monaten, einstellen.
Arbeitgeber kdnnen bei der Bundesagentur fiir Arbeit eine Ar-
beitserlaubnis oder eine Vorabzustimmung zu einem Aufenthalts-
titel fiir Arbeitskrdfte aus dem Ausland online beantragen:
arbeitsagentur.de/unternehmen.

DHB 03.2024 hwk-omv.de

Fotos: © 2V Friseure



Der Ratgeber fur junge 1
Betriebe im Handwerk

Entdecken Sie, wie typische Anfanger-Fallen vermieden werden LT
konnen, und profitieren Sie von praxisorientierten Tipps sowie vh-kiosk.de/ ==L ey
Checklisten von Wirtschaftsexperten und Handwerksberatern. gruender-navi [ s



ZUKUNFT HANDWERK

ZDH-PRASIDENT: »ZEIT DER
FENSTERREDEN IST VORBEI«

Biirokratie, Fachkrafte oder Digitalisierung. Die Themen, die das Handwerk bewegen,
sind groB. Es ist »Zeit, zu machen«. Diese starke Botschaft des Handwerks ging vom
Kongress »Zukunft Handwerk« im Rahmen der IHM aus. Bundeskanzler Olaf Scholz,
Vizekanzler Robert Habeck und Ministerprasident Markus Soder waren vor Ort.

Beim Gipfeltreffen des Handwerks in
Miinchen - dem Kongress »Zukunft Hand-
werk« und der I[HM - nahm Handwerks-
prdsident Jorg Dittrich die Politik in die
Pflicht, klare Konzepte gegen die hohen
Biirokratielasten, Energiekosten und
steigende Sozialbeitrdge vorzulegen. »An-
packen statt ankiindigen muss zum politi-
schen Vorsatz werden. Die Zeit der Fenster-
redenist vorbei«, das war die Botschaft,
die Dittrich Bundeswirtschaftsminister
Robert Habeck und dem Bayerischen
Ministerprdsidenten Markus Séder bei der
Erdffnung liberbrachte. Das Handwerk
werde zeigen, dass in ihm die Kraft, die
Leistungsfahigkeit und der Wille steckt, um
die Transformationsaufgaben anzupacken
und seinen Beitrag fiir die positive Zukunft
des Landes zu leisten. Ohne das Handwerk
wiirde die Klima-, die Energie-, Warme-

—_— S 16

und Mobilitdtswende nicht gelingen. »Wir
bekommen das hin, wenn man uns machen
ldsst.« An Bundeskanzler Olaf Scholz ge-
richtet sagte der Handwerksprdsident beim
Spitzengesprdch der Wirtschaft, es sei jetzt
an der Zeit, eine positive Stimmung zu er-
zeugen. »Deutschland braucht vor allem
Mut und Tempo beim Biirokratieabbau.«
Wirtschaftsminister Habeck versprach, die
vom Zentralverband des Deutschen Hand-
werks eingebrachten 44 Vorschldge zum
Biirokratieabbau ernst zu nehmen und die
in der Zustandigkeit des Wirtschaftsminis-
teriums liegenden MaBnahmen abzuarbei-
ten - etwa fiir eine schlankere Verwaltung
und schnellere Vergabeprozesse. AuBerdem
miissten mehr junge Menschen in Aushil-
dung kommen. Er werde dafiir werben, dass
alle Schulen bundesweit einen »Tag des
Handwerks« einfiihren. &

Katja Lilu Melder, Geschafts-
fithrerin der BMG Santec GmbH,
présentierte Bundeskanzler
0laf Scholz und ZDH-Prasident
Jorg Dittrich (r.) ein Exoskelett
auf der »Zukunft Handwerk«.

Die Besucher erlebten
Innovationen und Dienstleis-
tungen vom und fiir das Hand-
werk. AuBerdem viele Vortrage
und Diskussionsrunden - etwa
mit Vizekanzler Robert Habeck.

Mehr zum Kongress »Zukunft
Handwerk«und dem Spitzengesprach
der Deutschen wirtschaftlesen Sie

auf handwerksblatt.de

DHB 03.2024 Politik
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Manuela Hartelt-Doren

as Friseurhandwerk will kiinftig sein ganzes

Gewicht in die Waagschale werfen, wenn es

um politischen Diskurs und hessere Rah-
menbedingungen fiir den Berufszweig geht. Die Pra-
sidentin des Zentralverbands des Deutschen Friseur-
handwerks (ZV), Manuela Hartelt-Daren, forderte beim
neuen Obermeisterseminar »Denkfabrik Friseurhand-
werk« eine aktivere Rolle der Branche in politischen
Debatten. Bei der Dialogveranstaltung trafen sich
verschiedene Vertreter der Branche zum Austausch.

Hartelt-Ddren sorgt sich angesichts der aktuellen po-
litischen Entwicklungen und deren Folgen: »Deutsch-
land verliert zunehmend an Attraktivitdt. Negative Kon-
junkturerwartungen, aushleibende Investitionen und
gar Abwanderung der Wirtschaft ins Ausland sprechen
eine deutliche Sprache gegen den Wirtschaftsstand-
ort Deutschland.« Abgaben, Steuern, Biirokratie und
Regulierungen fiihrten zu einer groBen Belastung der
Betriebe. So mache sich Unsicherheit und Frustration
wegen der »wirtschaftlich unklaren Zukunftsaussich-
ten«und des sich abkiihlenden Konsumklimas breit.

Die Unternehmen seien deswegen zuriickhaltend, wenn
es um Investitionen geht. Das Friseurhandwerk durch-
lebe vorher nie dagewesene Strukturveranderungen und
Umbriiche. »Die Quote der Betriebsiibernahmen durch die
kommende Generationsinkt. Die Attraktivitat des Berufs-
bildes leidet«, stellte Hartelt-Ddren fest. Daher sei es
notwendig, den politischen Einfluss der Friseurbranche zu
erhghen. »Ich fordere dahervon der Politik: Esist héichste
Zeit, zu machen. Es ist Zeit fiir verlassliche, Tangfristige
und wirtschaftsfreundliche Rahmenbedingungen.« Gera-
de mittelstandische Unternehmen brduchtenjetzt nach-
haltige Entlastungen, damit sie wirtschaftlich effizient
arbeitenkonnen. Hartelt-Doren: »Es ist Zeit, uns machen
zu 1assen und uns nicht mit noch mehr Biirokratie und
Regelungen zu belasten.« Das Friseurhandwerk kamp-
fe mit Herausforderungen, wie sie in keinem anderen
Wirtschaftszweig zu finden seien. Konkret forderte sie
eine Senkung der Mehrwertsteuer auf arbeitsintensive
Dienstleistungen, bessere MaBnahmen gegen Schwarz-
arbeit im Salon und im privaten Sektor, die steuerliche
Absetzbarkeit personlicher Dienstleistungen und eine
steuerliche Unterstiitzung fiir Aushildungsbetriebe.

Friseurhandwerk soll
politischer werden

DHB 03.2024 Politik

Das Friseurhandwerk durch-
lebe vorher nie dagewesene
Strukturveranderungen und
Umbriiche, sagt Manuela
Hartelt-Doren.

3
s

ENTLASTUNG DURCH ENTBUROKRATISIERUNG
»Wir miissen gemeinsam diese Forderungen immer und
immer wieder, unabldssig und aktivan die Entscheidungs-
trdgerin Politik und Wirtschaft herantragen.«Jetzt gelte
es, die Branche fiir diese Forderungen zu gewinnen und
auf das gemeinsame Ziel einzuschwdren. »Lassen Sie uns
gemeinsam mit einer einheitlichen und starken Stimme
sprechen. Ichsage: Das Friseurhandwerk muss in Zukunft
politischer werden. Das heiBt: Politischer denken, politi-
scher verstehen, politischer handeln.«

Mit Blick auf die angestrebte Dekarbonisierung und Di-
gitalisierung liege aber auch eine Stdrkung der gesamt-
deutschen Wirtschaftim Interesse des Friseurhandwerks.
»Lusammen mit den anderen Fachverbdnden des Hand-
werkssetzteich mich fireine breitangelegte Entbiirokra-
tisierung ein. Die damit verbundene zeitliche Entlastung
und das Schaffen von unternehmerischen Freirdumen
werden meiner Meinung nach unser Wirtschaftswachstum
ankurbeln und fiir die notwendige Dynamik sorgen.« 1o
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Datenschutz
praxistauglicher anlegen

ANLASSLICH DER ANSTEHENDEN UBERPRUFUNG DER DSGVO SETZT Si
BUNDESRAT MIT EINEM ENTSCHLIESSUNGSA’AG FUR BUROKRA
VERBINDUNG MIT DATENSCHUTZPFLICHTEN EFNT"DAS HANDWERK

DER
AU IN
SST DAS.

Text: Lars Otten_

ie Europdische Datenschutzgrundverordnung

(DSGVO) wurde im April 2016 vom Europa-

ischen Parlament beschlossen und trat nach

einer Ubergangsphase von zwei Jahren im Mai 2018

in Kraft. Vorgesehen ist eine regelmdBige Bewertung

»Gerade fiir Handwerksbetriebe, der Regeln, alle vier Jahre sollen sie {iberpriift wer-
:::;’;‘::;:‘J:;::;a"t“;‘:::::e“ den. Nachdem die Europdische Kommission ihren ers-
darstellen noch eine entsprechende ten Evaluierungsbericht im Jahr 2020 vorgelegt hatte,
Personalstiirke aufweisen, sind steht in diesem Jahr wieder eine Beurteilung an. Die
viele Anforderungen der DSGVO Kommission wird wieder einen Bericht verdffentlichen

unverhdltnismaBig und stellen . "
eine unnitige Biirokratiebelastung und auf dieser Grundlage Vorschldge zur Verbesserung

dar«, sagt der IDH der Verordnung machen.

DHB 03.2024 Politik
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Der Bundesrat fordert die Bundesregierung und die EU-
Kommission nun in einem EntschlieBungsantrag auf,
birokratische Belastungen besonders fiir kleine und
mittlere Betriebe (KMU) aus dem Weg zu raumen. Die
Formulierungen der Verordnung fiihrten in verschiede-
nen Bereichen zudem zu Rechtsunsicherheiten bei den
Rechtsanwendern, etwa hinsichtlich des datenschutz-
rechtlichen Auskunftsanspruchs. Dies gehe oft auch zu
Lasten der von Datenverarbeitungen Betroffenen.

DSGVO AN DEN FORTSCHRITT ANPASSEN
Die DSGVO habe sich in den fiinf Jahren seit ihrem In-
krafttreten bewdhrtund sowohlim Binnenmarktalsauch
durch ihre Ausstrahlungswirkung auch international zu
einem besseren Schutz der Grundrechte im 6ffentlichen
wie im privaten Bereich beigetragen, so der Bundesrat.
Die Rechtsetzung miisse aber an den technologischen,
wirtschaftlichen, rechtlichen und zivilgesellschaftlichen
Fortschritt angepasst werden. Zudem gebe es von ver-
schiedenen Stellen, auch von der Wirtschaft,
den Wunsch nach einem freieren Verkehr
personenbezogener Daten.

eine regelmaBige

»Fiir die notwendige Fortentwicklung des
digitalen Binnenmarkts, inshesondere im
Hinblick auf die Entwicklung eines umfas-
senden Rechtsrahmens fiir wissenschaft-
liche, 6konomische oder gesellschaftliche
Anliegen zur Nutzung von Daten bis hin zur
Entwicklung und Nutzung von Kl-Technologien, muss
die DSGVO ein stabiles und entwicklungsoffenes Fun-
dament darstellen«, fordert der Bundesrat. Schon 2020
habe er bemdngelt, die Rechtsgebung gehe nicht in
ausreichendem MaBe auf die Bediirfnisse von KMU ein.

LUSAMMENSPIEL VERBESSERN

Das Zusammenspiel der Verordnung mit mehreren an-
deren europdischen Gesetzen funktioniere noch nicht
reibungslos. Der Bundesrat nennt hier Data Act, Data
Governance Act, KI-Verordnung, Digital Services Act,
Digital Markets Act, European Health Data Space als
Beispiele. Die Regeln seien in der Praxis deswegen
schwierig umzusetzen. »Die Vorgaben der DSGVO zu
Datenschutz und Datensicherheit diirfen durch die
genannten Rechtsakte nicht ausgehohlt werden, aber
auch nicht falschlich als unverriickbare Universalstan-
dards betrachtet werden.«

Der Bundesrat erkennt in vielen Féllen ein »Missver-
hadltnis«zwischen Aufwand fiir die Erfiillung der DSGVO
und dem Mehrwert fiir Betroffene. Gerade mittelstan-
dische Betriebe ndhmen das als »unverhdltnismadBi-

Bewertung der
DSGVO-Regeln. Alle
vier Jahre sollen
sie Uberpruft

werden.

ge biirokratische Belastung« wahr. Die Dokumenta-
tions- und Rechenschaftspflicht sei auf ein fiir KMU
»angemessenes MaB« zuriickzufahren. »Denn in den
genannten Fdllen diirften zu strenge Anforderungen
andie Rechenschaftspflicht regelméBig zu einer Uber-
forderung der Verantwortlichen fiihren.« Denkbar sei
etwa der Verweis des Dienstleisters auf eine Online-
Dokumentation, auf die der Kunde zugreifen kann.

PRAXISTAUGLICHE ANPASSUNG GEFORDERT
Die mit der Verordnung verbundenen Informations-
pflichten iberforderteninerster Linie KMU, deren Kern-
tatigkeitnichtdie Verarbeitung von personenbezogenen
Daten ist. Die EU-Kommission solle darum priifen, wie
die Pflichten bei risikoarmen Verarbeitungsprozessen
vereinfacht werden konnen. Zusdtzlich seien die von
der Kommission und der Datenschutzaufsichtshehérden
veroffentlichten Anwendungshilfen fiir kleine Betriebe
zu verbessern, um eine rechtssichere Handhabung da-
tenschutzrechtlicher Regelungen zu fordern.

vorgesehenist

Der Zentralverband des Deutschen Hand-
werks (ZDH) unterstiitzt die Initiative des
Bundesrats. Er habe erkannt, dass selbst
der strengste Datenschutz keinen Mehr-
wert bietet, wenn die Anforderungen von
Betrieben nicht umgesetzt werden kon-
nen, erklart ZDH-Generalsekretdr Holger
Schwannecke. »Die Bundesregierung muss
es dem Bundesrat gleichtun und sich im Rahmen der
Evaluierung fiir eine biirokratiearme und praxistaug-
liche Anpassung der DSGVO einsetzen.«

LEERLAUFENDE REGELUNGEN KORRIGIEREN
Inseinem Antrag greife der Bundesrat zentrale Forde-
rungen des Handwerks nach mehr Praxistauglichkeit
des Datenschutzes auf. »Gerade fiir Handwerkshetrie-
be, die weder mitihren Kundendaten ein Risiko fiir den
Datenschutz darstellen noch eine entsprechende Per-
sonalstdrke aufweisen, sind viele Anforderungen der
DSGYO unverhdltnismédBig und stellen eine unnétige
Biirokratiebelastung dar. Gesetzgebungsfehler - wie
etwa leerlaufende Ausnahmeregelungen fiir kleine
Betriebe — gehdren endlich korrigiert.«

Schwannecke fordert auBerdem, dass die Informations-
pflichten »stdrker auf das tatsdchliche Informations-
interesse betroffener Personen« beschrankt werden.
Dariiber hinaus miisse dem missbrauchlichen Ausnutzen
solcher Rechte fiirandere Zwecke oderallein, um Betrie-
ben und Behdrden durch den entstehenden Aufwand zu
schaden, gesetzlich ein Riegel vorgeschoben werden.
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Im Wurgegriff
der Burokratie

DEUTSCHLANDS WIRTSCHAFT STOHNT UNTER DER BUROKRATIE. DASS SICH WAS
ANDERN MUSS, DARUBER SIND SICH ALLE EINIG, SELBST UBER DAS »WIE« HERRSCHT
WEITGEHEND KONSENS. PASSIERT IST ABER IMMER NOCH VIEL ZU WENIG.

Text: Stefan Buhren_

eutschland, deine Paragraphen: 2022 hat-

te allein der Bund 1.773 Bundesgesetze mit

50.738 Paragraphen und 2.975 Rechtsver-
ordnungen mit42.590 Paragraphen. Damit regeln mehr
als 93.000 Verordnungen, allein was auf Bundesebene
o zutunist. Hinzu kommen unzdhlige Landes- und kom-
munale Gesetze, Verordnungen und Vorschriften, dazu
Normen, Qualitatsvorgaben und nicht zu vergessen,
die Europaische Union. Die biirdet Unternehmen al-
leinschon durch ihre Wettbewerbs- und Handelsregeln
weitere Papierberge auf.

Regeln und deren Einhaltung machen das Zusammen-
leben in Gesellschaften erst mdglich. Schwierig wird
es nur, wenn Regeln das Gegenteil von dem verlangen,
was andere vorschreiben. Einen dieser Klassiker hat
Bundesjustizminister Marco Buschmannvon einem Ba-

eole0 ckerbesuch mitgebracht: »Die Berufsgenossenschaft
mahnte den Bdcker an, den Boden in seiner Backstube

aufzurauen, weil er zu rutschig sei«, erzdhlte er auf

dem Dreikonigsempfang von Handwerk NRW in Diis-

= || e | c— e | e | seldorf Anfang Januar 2024. »14 Tage spdter war das
- —— -_—— Ordnungsamt da und verlangte einen noch glatteren

Boden - aus hygienischen Griinden.«

Unsinnige, gar widerspriichliche Vorschriften, aberauch
klassische biirokratische Zwdnge verwandeln Handwer-
kerin Papierwerker. Statt handwerklich zu arbeiten oder
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Auftrage zu kalkulieren, Angebote und Rechnungen zu
schreiben, miissen sie am Schreibtisch umfangreiche
Dokumentationspflichten erfillen, Daten fiir Statisti-
sche Landesdmter er- und iibermitteln und fiir Steu-
ern und Sozialkassen Werte piinktlich und korrekt zu-
sammenstellen und schicken.

Was das kostet, hat der Normenkontrollrat (NKR) er-
mittelt: Der sogenannte Erfillungsaufwand, der sich
durch die neuen gesetzlichen Vorgaben ergibt, be-
lief sich im Juli 2023 auf 26,8 Milliarden Euro, listet
der Jahreshericht des Expertengremiums auf. Dabei
kamen allein von Juli 2022 his Juli 2023 9,3 Milliar-
den Euro an zusdtzlichen Kosten hinzu. So bescherte
der 2022 gednderte Mindestlohn der Wirtschaft rund
5,6 Milliarden Euro zusdtzlich an Erfiilllungsaufwand
durch die Lohndifferenzen sowie weitere 100 Millio-
nen Biirokratiekosten nur durch die gednderten Min-
destlohndokumentationspflichten. Das Fazit, so der
NKR-Vorsitzende Lutz Goebel: »Noch nie war der Er-
fullungsaufwand so hoch wie heute.« Am Ende eines
jedenlahres hat die Wirtschaftrund 65 Milliarden Euro
in die Birokratie investiert.

BUROKRATIE HINDERT GRUNDER

Gerade fiir kleinere Betriebe wird das seiner Einschat-
zung nach zur Existenzbedrohung. Mehr noch: Sie lasst
erst gar keine Betriebe entstehen: Aktuelle Umfragen
unter erfolgreichen Meisterpriifungsabsolventen ha-
ben im letzten Jahr ergeben, dass jeder Fiinfte allein
wegen der Biirokratie keinen Betrieb mehr griinden
machte. Und beiden bestehenden Betriebenist die Lust
vergangen, iiberhaupt noch etwas zu investieren. Im
vergangenen Jahr hatte das Institut fiir Mittelstands-
forschung (IfM) in Bonn rund 1.300 Unternehmen in
Sachen Biirokratie befragt. Gleich 80 Prozent fiihlten
sich vom Staat kontrolliert. »Infolgedessen planen
58 Prozent aller befragten Unternehmen, zukiinftig
auf Investitionen in Deutschland zu verzichten«, so
[fM-Studienleiterin Dr. Annette Icks. »18 Prozent von
ihnen erwdgen, aufgrund der Biirokratie verstdrkt im
Ausland zuinvestieren.« Anders gesagt: Die Biirokratie
gefdahrdet damit auch den Standort Deutschland.
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BEISPIEL BAUGEWERBE

»EIGENVERANTWORTUNG WIRD ERSETZT
DURCH VORGABEN UND GESETZE«

B »Die Eigenverant-

wortung von Betrie-
ben und Menschen
wird zunehmend er-
setzt durch Richt-
linien, Vorgaben und
Gesetze. Fiir jeden
Handgriff gibt es
inzwischen eine

— < . Vorschrift«, sagt
Kurt Krautscheid. Der Dachdeckermeister ist Prdsident der Hand-
werkskammer Koblenz. Als typisches Beispiel nennt er das Liefer-
kettengesetz: In der Abwicklung von Auftragen sei die Dokumen-
tationspflicht bei den Handwerkshetrieben gelandet. »Die hohe
Kunstim Umgang mit diesem Gesetz ist es also, die Sorgfalts-
pflichten im Rahmen der Vertragsgestaltung auf die kleinen und
mittelstandischen Unternehmen abzuwdlzen.« Oder das Arbeits-
recht. Bei der Umsetzung der EU-Richtlinie habe Deutschland den
Weg der hochsten Biirokratie gewdhlt, sagt der Unternehmer aus
Neustadt/Wied. »Ich kenne Handwerkshetriebe, die zusdtzliche
Rdume anmieten, um die Papierakten einzulagern.«

Foto: © Jorg Diester

GEG: HANDWERKER_MUSSEN EIN
BERATUNGSGESPRACH ANBIETEN

Das Gebaudeener-

—-r;-.r Y _, - giegesetz (GEG)

1dsst den Einbau
einer Heizung, eine
Ddmmung oder den
Einbau neuer Fens-
ternur zu, wenn es
vorher ein Bera-
tungsgesprdch mit
einem Installateur,
Heizungsbauer, Schornsteinfeger oder Energieberater gab. »Die
Handwerker miissen ein 20-miniitiges kostenloses Erstgesprdch
ermbglichen«, berichtet Zimmerermeister und Energieberater
Frederik Lippe aus Strausherg. Sie miissen das Gesprdch nicht nur
anbieten, sondern auch - sofern sie es selbst fiihren - protokol-
lieren. »Damit wurde ein zusatzlicher biirokratischer Schritt ge-
schaffen«, so der Vorsitzende der Handwerksjunioren Ost-Bran-
denburg. Da sich die Forderbedingungen so schnell dndern, sei es
fiir die Betriebe kaum machbar, immer auf dem neuesten Stand zu
sein. »Eine Vorlage ist nach drei Monaten hinfdllig. Biirokratische
Hindernisse wie diese sollte man aus dem Weg schaffen.« kr

Foto: @ holz-lippe.de ¢
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FLEISCHEREI SCHLIESST
NACH FAST 100 JAHREN

Nach 96 Jahren stellt die Fleischerei Quint ihre Produktion in
Kenn bei Trier am 31. Mdrz ein. Geplant war das ganz anders.
Firmenchefin Theresia Quint wollte rund fiinf Millionen Euro in
einen Neubau investieren. Doch die Biirokratie und eine lang-
same Verwaltung machten ihr einen Strich durch die Rechnung.
Der Prozess vom ersten Bauantrag 2021 bis zur Baugenehmigung
im Oktober 2023 dauerte am Ende zu lange. Immer wieder kolli-
dierten die Anforderungen an den Brandschutz und die des Vete-
rindramts. Neue Plane mussten her, Entscheidungen verzogerten
sich, weil Behorden-Mitarbeiter im Urlaub oder krank waren,
oder Akten hin- und hergeschoben wurden, so Quint, die ein
unternehmerisches Denken in der Verwaltung vermisst. In der
Lwischenzeit explodierten die Baukosten, anderte sich die wirt-
schaftliche Lage und die Situation auf dem Fachkraftemarkt.

Auch fiir den Férderantrag kam die Baugenehmigung letztlich zu
spdt. »Der Zeitrahmen war unrealistisch, deshalb mussten wir ei-
ne schnelle Entscheidung treffen.« Erst 2023 feierte die Fleische-
rei die Umstellung auf 100 Prozent Bio. In der Umstrukturierung
stecken zehn Jahre Arbeit. Mit dem Neubau sollte die Produktion
auch energetisch auf den neuesten Stand gehoben werden. »Die
bereits angeschafften Gerdte muss ich jetzt mit Verlust verkau-
fen«, sagt die Unternehmerin, die gemeinsam mit ihrem Sohn Luis
Sanktjohanser noch mehrere Edeka-Markte in Trier betreibt und
sich jetzt darauf fokussieren will. In Trier laufe die Zusammenar-
beit mit der Verwaltung tibrigens gut. Auf einen klarenden Anruf
des Landkreises Trier-Saarburg wartet sie bis heute. Auch die
Ministerprasidentin hdtte sich nicht gemeldet. Es sei nicht solida-
risch, dass man GroBunternehmen hofiert und den Kleinen Steine
in den Weg legt. »Wir biirokratisieren uns kaputt.« &

s -r-

Foto: © Quint
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Kurt Krautscheid, Prisident der Handwerkskammer Koblenz und Sprecher
der Arbeitsgemeinschaft der rheinland-pfdlzischen Handwerkskammern
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GUT GEMEINT, SCHLECHT GEMACHT

Schuld daran sind auch eigentlich gut gemeinte Ge-
setzesvorhaben wie etwa das Lieferkettengesetz. Das
sollte groBe Betriebe verpflichten, in ihren Liefer-
ketten weltweit Umweltschutz und Menschenrechte
durchzusetzen und nur fiir bundesweit maximal 4.000
Konzerne mit mehrals 1.000 Beschaftigten gelten. Was
dabeivergessenwurde: Wie beivielenanderen Vorga-
benauch, nehmen die Konzerne die kleinen Betriebe in
die Mithaftung und verschicken seitenweise Umfragen
inklusive Nachweisen, die teilweise sensible Daten ab-
fragen, umsich selbst abzusichern. Und sie fordern bei
Lieferungen entsprechende Dokumentationen an, die
im eigentlich ausgeklammerten Mittelstand Beschaf-
tigte an den Schreibtisch zwingen.

Einig sind sich alle, dass sich etwas tun muss, weshalb
das Bundesjustizministerium einneues Biirokratieent-
lastungsgesetzauf den Weg gebracht hat. Wie iibrigens
die Vorgdngerregierungen auch, die mehrere Gesetze
vorlegten. Das neue Gesetz kommt mit groBen An-
kiindigungen, dass der Biirokratieindex, der festhdlt,
wie stark Unternehmen biirokratischen Belastungen
ausgesetzt sind, auf den »dann niedrigsten Wert seit
Einfithrung fallen wird«, so Buschmann.

Doch zeitgleich baut der Bundesjustizministerindirekt
schon ein mdgliches Scheitern ein, indem er darauf
verwies, dass die Vorgaben, was zu streichen wdre, ge-
nauvondenAbteilungen gepriift werden, diesie einge-
fiihrt haben. Das Spiel, ob man die Frésche zur Sumpf-
trockenlegung befragen solle, findet seine Fort-
setzung.

Tatsachlich weht in Sachen Biirokratieabbau hdchs-
tens einlaues Liiftchen. 50 Wirtschaftsverbdnde - das
Handwerk inklusive - hatte die Regierung gefragt, wel-
che Maglichkeiten sie sehen. Mehrals 400 Vorschldge
kamen von den Unternehmen, von denen immerhin
34 komplett umgesetzt wurden. Bei 55 weiteren gab
es teilweise Verbesserungen, hei 26 erfolgte ein ab-
gewandelter Abbau - und 210 wurden erst gar nicht
aufgegriffen. »Das Bundesministerium fir Arbeit
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Mehr als 93.000
Verordnungen
regeln allein, was
auf Bundesebene

zutunist.

und Soziales soll insgesamt 61 Vorschldge als nicht
umsetzhar eingestuft haben«, schreibt die CDU/CSU-
Fraktioninihrkleinen Anfrage andie Bundesregierung
Mitte Februar 2024. Hinzu kommt: Das Abbaugesetz
ist eher nur ein Tropfen auf den heiBen Stein. »Das
beschlossene Eckpunktepapier bleibt deutlich hinter
den Mdglichkeiten zuriick«, kritisiert Kurt Krautscheid,
Prasident der Handwerkskammer Koblenz und Sprecher
der Arbeitsgemeinschaft der rheinland-pfdlzischen
Kammern. »Die vorgesehene Verkiirzung von Auf-
bewahrungspflichten sowie die Uberpriifung von In-
formations- und Dokumentationspflichten sind zwar
wichtige, aberauch seitJahren bekannte MaBnahmen,
hier muss nachgelegt werden!«

Dabei gab es Ansdtze genug in der Vergangenheit zur
Trockenlegung des Biirokratiesumpfes. Etwa der An-
satz»0ne in, one out«: Fiir jede neue Vorschrift sollte
eine bestehende gestrichen werden. »Dieser Ansatz
war richtig, wird so aber nicht durchgefiihrt«, moniert
Krautscheid. »Stattdessen ufern Regelwerke immer
mehr aus, oftmals an jeglicher Praxis vorbei.«

TRENDWENDE GEFORDERT

Tatsachlich wabert bei jedem Vorschlag zur Verbesse-
rung der Lage das Wort »Paradigmenwechsel« durch
den Raum. Nicht nur Kurt Krautscheid - wie die gesamte
Wirtschaft auch - fordert einen Wandel, auch das IfM
sprachsicherstim Dezember 2023 ineinem Positions-
papier fiir einen Wechsel aus. »Think /Act small first«,
forderndie Bonner: »Inallen Phasen (Auswahl des Po-
litikinstruments - Regulierungsentwicklung - Regulie-
rungsumsetzung - Monitoring und ex-post Evaluation)
sind systematisch die Voraussetzungen zu schaffen
und MaBnahmen umzusetzen, die KMU effektiv von
iibermaBiger Biirokratie entlasten.« Anders gesagt:
Erst einmal die Folgen fiir die kleinen Betriebe ermit-
teln, ehe man zur Tat schreitet.
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Auch der NKR sitzt mit im Boot und fordert von der
Politik, dass den Ankiindigungen »messhare Taten«
folgen miissten, um eine Trendwende einzuleiten. Er
wandelt den Grundsatz »one in, one out« allerdings in
»0ne in, two out« um, um tatsdchlich einen Abbau zu
erreichenstatt den Status quo zu wahren. Und: »Gleich-
zeitig sollte die Bundesregierung ein nachpriifbares
Abbauziel vorgeben, das die Absenkung des Biirokra-
tiekostenindex um mindestens 25 Prozent vorsieht.«

verbessern. Auch eine unternehmerische Denke ware
in den Amtsstuben wiinschenswert.

Doch die Digitalisierung der Amter hinkt weit hinterher.
Zur Erinnerung: Schon das Onlinezugangsgesetz erwies
sichals Rohrkrepierer, das Nachfolgegesetz bleibt ein
zahnloser Tiger. Dabei konnten digitalisierte Abldufe
in den Amtern auch noch ein ganz anderes Problem
zumindest lindern: den Fachkraftemangel.

Gleichzeitig macht der NKR auch deutlich, dass ein

Abbau nicht ohne eine Digitalisierung der Behdrden — | — | ) N
erfolgen kann: »GroBter Hebel, um Biirokratiekosten zu == == —_— ==
senken, ist die Digitalisierung der Informationsfliisse

fiir Antrags-, Melde- und Genehmigungsverfahren und

die Wiederverwendung von Daten.« Letzteres kinnte

die oft schwache Zusammenarbeit unter den Amtern oleo ole ‘ o oleo

TIPPS FUR BETRIEBE UND SELBSTSTANDIGE

Niitzt ja nichts. Solange der Politik nicht der groBe
Wurf beim Thema »Enthiirokratisierung« gelingt,
miissen Unternehmen und Selbststindige die admi-
nistrativen Lasten irgendwie hewdltigen. Sie miissen
Ablaufe dokumentieren, die Datenschutzverordnung
umsetzen, gegebenenfalls ans Transparenzregister
denken, Arbeitszeiten erfassen, Vorschriften um-

was den Zeitaufwand deutlich reduziert. Es gibt
verschiedene Softwareldsungen und Tools, die spe-
ziell fiir kleine und mittlere Unternehmen entwi-
ckelt wurden. Bei der Datev, einem der gréBten An-
bieter fiir Business-5oftware, gibt es mit »Datev
Unternehmen online« eine Losung, die die Zu-
sammenarbeit mit dem Steuerberater in Echtzeit

—_— S 2k

setzen, Mitarheiter informieren und unterweisen und
und und. Wer oder was kinnte helfen, damit man den
Uberblick im Biirokratiewahnsinn nicht verliert?

Organisation

Die sorgfdltige Planung und Organisation der
Geschaftsprozesse kann dazu beitragen, die Auf-
gaben zumindest effizienter zu bewdltigen. Zum
Beispiel, indem man klare Verantwortlichkeiten
innerhalb des Betriebs festlegt, Ablaufpldne ein-
fiihrt oder Projektmanagementtools (gibt es auch
fiir kleine Firmen) nutzt. Das spart Zeit fiir andere
wichtige Aufgaben, denn durch Suchen, Doppel-
arbeit oder unvollstandige Informationen wird
laut einer Studie des Fraunhofer Instituts circa ein
Drittel der Arbeitszeit am Tag verschwendet.

Automatisierung
Wiederkehrende Aufgaben in der Buchhaltung oder
Personalverwaltung lassen sich automatisieren,

ermdglicht. Uber diese und &hnliche digitale Platt-
formen kann man Belege erfassen, E-Rechnungen
und herkommliche Rechnungen schreiben, bezah-
len, priifen, auswerten und archivieren. Das
reduziert auch die Zettelwirtschaft im Biiro.

Digitalisierung

Ein digitales Dokumentenmanagement kann hel-
fen, umalle Unterlagen, Rechnungen und den
Schriftverkehr zu den einzelnen Projekten zentral
abzuspeichern. Zur Auftragsabwicklung oder um
Folgeauftrdge zu generieren, kann ein digitales
Kundenbindungs-5System, kurz CRM, die Arbeit
erleichtern.

Delegieren

Durch Schulungen und Weiterbildungen kinnen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter iiber die biiro-
kratischen Auflagen informiert werden. Das hilft
dabei, dass sie die Vorschriften verstehen und
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einhalten beziehungsweise bei der Erfiillung von
Dokumentationspflichten helfen.

Uberpriifen

Von Zeit zu Zeit ist es wichtig, dass man iiberpriift,
ob noch alle Richtlinien und Vorschriften gelten,
also ob man auf dem neuesten Stand ist.

Hilfe einholen

Bei Bedarf kinnen sich Betriebe externe Unter-
stiitzung durch die Beraterinnen und Berater der
Handwerkskammern, beiihren Innungen und
Fachverbdnden einholen.

Netzwerken

Im Austausch mit anderen Unternehmern in In-
nungen, Erfa-Gruppen, bei den Handwerksjunio-
ren oder den Unternehmerfrauen im Handwerk
kann man sich Tipps von Kollegen holen. AuBer-
dem gibt das einem das Gefiihl »Du hist nicht al-
lein mit dem Biirokratiewahnsinn«.

Informieren

Die Newsletter von Branchenverbdnden, Her-
stellern oder des Deutschen Handwerkshlatts
informieren stets aktuell Giber neue Auflagen,
Vorschriften oder Gesetzesdanderungen.
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BEISPIEL ZAHNTECHNIK

BUROKRATIE KONNTE
NACHFOLGE VERHINDERN

Als in den 90er Jahren die erste EU-Richtline fiir Medizinproduk-
te verabschiedet wurde, da hekam Zahntechnikermeister Domi-
nik Kruchen eine Ahnung davon, welche Biirokratiewelle auf die
Branche zurollen wiirde. Vor fiinf Jahren ist dann die jiingste Me-
dizinprodukteverordnung in Kraft getreten, und die hat es in
sich. Jedes einzelne in Zahnprothesen verarheitete Material
muss von den Laboren fiir jede Anfertigung exakt dokumentiert
werden. Neben den verwendeten Werkstoffen auch die beteilig-
ten Mitarbeiter und die benutzen Gerate.

»Wir fotografieren jede Chargennummer und halten sie in einem
Spezialprogramm fest«, erzahlt Kruchen. Das soll der Chargen-
riickverfolgung dienen. Die strenge EU-Richtlinie ist eine Folge
des damaligen Skandals um mangelhafte Brustimplantate. Ob das
vergleichbar ist, zweifelt Kruchen an. »Ich habe in meinen 30 Jah-
ren Berufstdtigkeit noch nie erlebt, dass die Charge einer Krone
oder Briicke zuriickverfolgt werden musste.« Drei Mitarbeiter aus
seinem zehnkopfigen Team seien ausschlieBlich mit Verwaltungs-
aufgeben beschdftigt, sagt der Prasident des Verbandes der

Deutschen Zahntechniker-Innungen. Es seien nicht unbedingt die
Auflagen, die Kruchen drgern. Vieles davon diene der Sicherheit
und dem Arbeitsschutz. »Aber die Dokumentationspflichten zeu-
genvon einem Misstrauen gegeniiber den Unternehmern.« Von
der Unterweisung der Mitarbeiter, iiber die Arbeitszeiten his hin
zum Umgang mit gefahrlichen Stoffen oder der Abfallentsorgung
- alles muss erfasst werden. Tochter Linda Kruchen (links im Bild)
ist ebenfalls Zahntechnikermeisterin. Ob sie einmal den Betrieb
iibernehmen wird, weiB sie noch nicht. »Sie liebt ihre Arbeit, aber
der Verwaltungskram, der schreckt sie ab.« kF
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Der neue EU-Data Act:
Gut fur das Handwerk

WER HAT DAS RECHT AN DATEN, DIE VON VERNETZTEN MASCHINEN GENERIERT
WERDEN? DIE EIGENTUMER, STELLT DER DATA ACT KLAR. UND DIESE DURFEN
DIE DATEN AN DRITTE - AUCH AN HANDWERKSBETRIEBE - WEITERGEBEN.

Text: Anne Kieserling

icht nur Handys und Alexa, auch Autos,

Kiihlschranke und Saugroboter, die mit

dem Internet verbunden sind, produzieren
unzdhlige Daten. Bislang konnten die Hersteller diese
Daten fiir sich behalten. Am 11. Januar 2024 ist aber der
Data Act der Europdischen Union in Kraft getreten. Er
soll den Austausch von Industriedaten vereinfachen.
Unternehmensberater Alexander Waschinger beant-
wortet die wichtigsten Fragen.

Was ist das Ziel des Data Act?

Die EU-Regelung sorgt fiir einfacheren Zugang und
Nutzung von Daten aus vielen vernetzten Gerdten.
Dazu gehdren etwa Haushaltsgerdte, Industriema-
schinen und Sprachassistenten. Ziel ist es, die di-
gitale Wirtschaft EU-weit gerechter zu gestalten,
indem Zugangsharrieren entfernt werden. Dafiir
wurde ein neuer rechtlicher Rahmen geschaffen.

Ab wann gilt der Data Act?
Ab dem 12. Septerpber 2025 gilt der Data Act in der
gesamten EU. Die Ubergangszeit betragt 20 Monate.

Um welche Produkte geht es?
DerDataActregeltdenZugang zu Datenvon Internet
of Things (loT)-Gerdten. Diese Daten sind wichtig
fir Produktentwicklung, Wartung und Kiinstliche
Intelligenz.
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Wer ist betroffen?
Der Data Act gilt fiir alle Industriezweige und be-
trifft jede Firma, die Nutzungsdatenin der EU sam-
melt. Das gilt fiir europdische und nicht-europa-
ische Firmen. Eine Ausnahme gibt es fiir kleine und
mittlere Unternehmen.

Was ist der Kern der Regelung?

Hersteller von loT-Gerdten diirfen Daten nicht mehr
allein nutzen. Sie miissen anderen Firmen Zugang zu
den Datengeben, um neue Geschaftsmodelle zu ent-
wickeln. Die Nutzer kdnnen die Empfangerihrer Daten
jetzt selbst bestimmen und die Hersteller kdnnen
das nicht mehr verbieten. Die Weitergabe der Daten
sollin Echtzeit, kostenlos und in maschinenlesharen
Formaten erfolgen, und die Daten miissen die gleiche
Qualitat wie die Originaldaten aufweisen.

Welche Pflichten haben die Dateninhaber?

Es gibt strengere Informationspflichten: Vor Ver-
tragsabschluss missen Nutzer iber Zugriff und
Weitergabe von Daten aufgekldrt werden. Der Data
Act gilt zusatzlich zur Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO). Bei personenbezogenen Daten, die
auch vom Data Act betroffen sind, miissen beide
Regelungen beachtet werden.

Was bringt der Data Act dem Handwerk?
»Wenn die Eigentiimerin einer Maschine das will,
dannkonnenkiinftig Daten, die aus dieser Maschine
ausgelesen werden, an Dritte, und damit auch an

Kunden konnen die
Maschinen-Daten fiir
Reparaturen direkt ans
Handwerk weitergehen.
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Handwerkshetriebe, weitergegeben werden. Der
Hersteller hat hier keine Vetomacht mehr«, sagt
EU-Schattenberichterstatter Damian Boeselagerim
Interview mit Tim Krdgel, Leiter der ZDH-Vertretung
bei der EU. »Handwerkerinnen und Handwerker
konnen nun direkt zu ihren Kunden gehen und von
diesen Daten erhalten, um Reparatur- oder War-
tungsarbeiten durchzufiihren.

Auch ZDH-Generalsekretdr Holger Schwannecke
zeigt sich zufrieden mit den neuen Regeln: »Das
Handwerk fordert seit langem, dass Daten fair ge-
teilt werden kdnnen. Der Data Act hirgt fiir unsere
Betriebe ein groBes Innovationspotenzial.«

Was wird fiir die Nutzer besser?

DerDataActstdrktdie Rechte der Nutzer. Sie sollen iiber
die bei Produktnutzung erzeugten Daten informiert
werden. Sie haben das Recht zu erfahren, ob Datenin-
haber ihre Daten nutzen oder weitergeben. AuBerdem
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regelt das Gesetz die Kiindigungsfristen fiir laufende
Vertrdge. Auch beim Wechsel zwischen Cloud-Diens-
ten kdnnen Nutzer ihre Vertrdge kiinftig innerhalb
von 30 Tagen kiindigen, wobei Cloud-Anbieter die
Ubertragung von Daten zu einem anderen Anbieter
in standardisierten Formaten und unter Einhaltung
aktueller Sicherheitsstandards erleichtern miissen.
Nachdem die Daten iibertragen wurden, muss der alte
Dienstleister alle Daten und Metadaten lgschen -
und diesauch nachweisen. Zudemverbietet der Data
Act die Nutzung unfairer Vertragsbhedingungen in
Geschdftsheziehungen. Er sorgt dafiir, dass unfaire
Klauseln, die stark von normalen Handelspraktiken
abweichen, nicht wirksam sind.

Was passiert bei VerstoBen?

Wer gegen die neuen Regeln verstdBt, muss mit
hohen Strafenrechnen. Diese kdnnen bis zu 20 Mil-
lionen Euro oder bis zu 4 Prozent des weltweiten
Jahresumsatzes betragen.

WAYNTIZIN NDIF / W03 3§015t @ <0304

Der Data Actgilt

zusatzlich zur

Datenschutz-

Grundverordnung

(DSGVO).

»Das Handwerk fordert
selt langem, dass Daten
fair getellt werden
konnen. Der Data Act
birgt fur unsere
Betriebe ein groBBes
Innovationspotenzial.«

Holger Schwannecke, ZDH-Generalsekretdr
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FINANZEN

Foto: © istock.com / peterschreiber.media

KAPITALGEWINNE VOR DER KRISE RETTEN

Die Unsicherheit an den Kapitalmarkten scheint wegen
der weltpolitischen Lage zuzunehmen. Betriehsverant-
wortliche sollten daher strategische Uberlegungen
anstellen. Vor allem jene, die fiir Altersvorsorge oder
Kapitalaufbau in Aktien, Wertpapierfonds oder andere
spekulative Anlageformen investiert haben.

Besonders achten sollte man - bisherige Gewinne vor-
ausgesetzt — auf die »Glattstellung«, also den ge-
winnbringenden Verkauf zumindest eines Teils dieser
Wertpapiere mit anschlieBendem »Parken« des Geldes
auf einem Termin- oder Festgeldkonto. So kann man
sich von geopolitischen Entwicklungen weitgehend
unabhdngig machen. Wie dies im Einzelfall anhand ei-
ner strategischen Vorgehensweise geschehen kann,
zeigt der folgende Beitrag.

Zuerst einmal sollten Anleger definieren, was sie un-
ter spekulativen Anlageformen verstehen. Grundsadtz-
lich gehéren dazu Aktien und Investmentfonds ein-
schlieBlich Immabilienfonds. Hilfestellung zu einer
sachgerechten Beurteilung kénnen die Risikobeurtei-
lungen der Bankinstitute geben. Letztlich ist es aber
selbstverstandlich der individuellen Risikostruktur des
Anlegers vorbehalten, sich endgiiltig festzulegen.

Ubersicht verschaffen

Im ndchsten Schritt sind Aufstellungen der verschie-
denen zu disponierenden Geldanlagen erforderlich,
geordnet nach unterschiedlichen Bankinstituten, In-
vestmentgesellschaften und sonstigen Finanzdienst-
leistern. Dies kann anhand eigener Fortschreibungen
bereits vorhandener Daten ebenso erfolgen wie durch
die Informationen der Finanzinstitute selbst.

Ergdnzt werden miissen diese Aufstellungen durch die
Wertentwicklungen jeder einzelnen Anlageform, idea-
lerweise seit dem jeweiligen Beginn des ersten ange-
legten Betrages. Dazu gehdren nicht nur die jeweiligen
Kursentwicklungen und Ausschiittungen etwa bei Ak-
tienanlagen, sondern auch die Gesamtkosten, die zu
einer Reduzierung der Gewinne fiihren. Im Ergebnis ist
somit die Nettorendite nach Abzug samtlicher Kosten
entscheidend. Auch hierzu kdnnen die Finanzinstitute
Informationen liefern.

Sicherheit zuerst

Liegen samtliche Daten vor, beginnt der vielleicht
schwierigste Teil: die Auswahl jener Wertpapiere, die tat-
sdchlich verkauft werden sollen und bei denen dadurch
angemessene Gewinne gesichert werden kdnnen. Der
Ansatz, dass zundchst Investitionen fiir die Altersvorsor-
ge durch Verkaufe abgesichert werden sollten, diirfte
nicht falsch sein. Es wdre fatal, wenn bisher erwirtschaf-
tete Gewinne durch uniibersehbare konjunkturelle Ent-
wicklungen férmlich dahinschmelzen und die eigene
finanzielle Altersvorsorge erhebliche Beulen bekdme.
Hier sollte der Grundsatz »Sicherheit zuerst« gelten.

Aber auch bei Geldanlagen, die »nur« dem allgemei-
nenVermdgensaufbau dienen, ist in unsicheren Zeiten
Vorsicht geboten. Diese hdufig zu spateren Konsum-
oder Investitionszwecken gebildeten Riicklagen haben
auchihre Berechtigung und sollten ebenfalls einer
sorgfdltigen Priifung unterzogen werden.

Weiterhin hdngt es von der jeweiligen Interessenlage
ab, welcher Anteil spekulativer Anlagen durch Verkdufe
glattgestellt werden soll. Anleger, denen etwa weitere
Einnahmen wie Mietertrdge oder eine zu erwartende
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Erbschaft zur Verfiigung stehen, werden hier sicher
anders agieren als Investoren, die spater einmal auf
jeden Euro angewiesen sind. Im Zweifel sollte also
auch hier gelten: Sicherheit geht vor! SchlieBlich sollte
die bei Verkdufen méglicherweise anfallende Ein-
kommensteuer nicht auBer Acht gelassen werden. Hier
sollte man eine Steuerberatung hinzuziehen.

Das Ganze im Blick behalten

Zum Abschluss noch ein deutlicher Hinweis: Es ist
dringend davon abzuraten, auch in den kommenden
Jahren davon auszugehen, dass sich magliche Kursge-
winne der Vergangenheit fast schon »automatisch« in
der Zukunft fortschreiben lassen. Die politische und
damit einhergehend die wirtschaftliche Lage hat sich
bekanntermaBen weltweit massiv verdndert. Auf diese
Verdnderungen sollten auch und gerade Anleger ange-
messen reagieren. Wie dies funktionieren kann, wurde
hier dargestellt. Michael Vetter

Anzeige

VORSICHT VOR KOMBINATIONSPRODUKTEN!

Verkaufserlgse sollten zundchst in Termin- oder Festgeldkonten
»geparkt« werden. Aus Sicht des Autors zahlen dazu aber keine soge-
nannten Kombinationsprodukte, bei denen ein bestimmter Betrag als
Termin- oder Festgeld und ein weiterer Betrag in einem Investment-
fonds anzulegen ist. Diese Kombination wirft mehrere Fragen auf:

Wie hoch sind die Kosten wahrend des Investitionszeitraums?
Fragen Sie hierzu lhren Anbieter. Stellen Sie diesen die Zinsertrdge
gegeniiber. Reichen die Ertrdge aus, um die Kosten mindestens zu
kompensieren?

Bei befristeten Termin- oder Festgeldangeboten ist unsicher, wie
der Zinssatz bei Ablauf tatsdchlich aussehen wird. Mit welchen
Zinssdtzen rechnet der Anleger danach?

Investmentfonds bieten keine Gewinngarantien. Auch hier stellt
sich die Frage, ob man dieses Risiko in Kauf nehmen will.

fach gut
sehen.”

{ y
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Aufstiegs-Bafoqg:

Nun hat allerdings der Bundesfinanzhof (BFH) entschieden, dass es
sich beidemTeilerlass des KfW-Darlehens um steuerpflichtige Ein-
nahmen nach Paragrafacht des Einkommensteuergesetzes handelt.
DerTeilerlass wird also auf die Einkommensteuerangerechnet. Zuvor
hatte das Finanzgericht NiedersachsenimJahr 2021 gesagt, dass der
Teilerlass nicht versteuert werden muss. Das zustdndige Finanzamt
hatte danach Revision beim obersten deutschen Finanzgericht, dem
Bundesfinanzhof, eingelegt. Begriindung: Meisterschiiler kénnen
die Darlehenszinsen als steuersparende Werbungskosten ansetzen.
Folglich handele es sich bei einer nachtrdglichen Umwandlung in
einen Zuschuss um steuerpflichtige Einnahmen.

Steuern

auf Darlehenserlass

EIN DARLEHENSERLASS BEIM AUFSTIEGS-BAFOG (AUCH BEKANNT ALS MEISTER-BAFOG)
IST DOCH STEUERPFLICHTIG. DAS HAT DER BUNDESFINANZHOF ENTSCHIEDEN. DER
TEILERLASS WIRD AUF DIE EINKOMMENSTEUER ANGERECHNET.

Text: Kirsten Freund_

it dem Aufstiegs-BAfoG (friiher Meister-BAfaG)

kann man sich bei einer beruflichen Weiterqualifi-

kation - etwa zum Meister, Techniker oder Fachwirt
- finanziell unterstiitzen lassen. Auf Antrag erhdlt man einen
Zuschuss von 50 Prozent der Lehrgangs- und Priifungsgebiihren
(bis maximal 15.000 Euro) iiber das Bundeshildungsministerium.
Fiir die anderen 50 Prozent kann bei der KfW ein Darlehen be-
antragt werden, das bis zuzwei Jahre zins- und tilgungsfrei ist.
Wer die Abschlusspriifung - etwa die Meisterpriifung - besteht,
dem werden zusatzlich 50 Prozent des Darlehens erlassen (»Er-
folgsbonus«). Und wersich danach selbststandig macht, kann das
Darlehen sogar komplett erlassen bekommen. Zusdtzlich kann man
noch einen Zuschuss von biszu 2.000 Eurofiir das Priifungsprojekt
oder das Meisterstiick erhalten.

O
O

Foto: © iStock.com /Petro Bevz
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In dem konkreten Fall ging es um eine Frau, die sich zur In-
dustriemechanikerin IHK und zur Technischen Betriebswirtin
weiterbildete. Hierfiir erhielt sie von der zustandigen Landes-
forderbank Zuschiisse und Darlehen fiir die Kosten der Lehrver-
anstaltungen. Wahrend der Forthildungen, die nicht auf Weisung
ihres Arbeitgebers erfolgten, erhielt sie weiterhin Arbeitslohn.

Die Darlehen wurden - wie iblich beim Aufstiegs- oder
Meister-BAfiG - von der Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW)
gewahrt. In den Bedingungen war (und ist) vorgesehen, dass dem
Darlehensnehmer bei Bestehen der Forthildungspriifung ein be-
stimmter Prozentsatz des zu diesem Zeitpunkt noch nicht fallig
gewordenen Darlehens fiir die Lehrgangs- und Priifungsgebiihren
erlassen werden kann. Damals waren es noch 40 Prozent, inzwi-
schensind es 50 Prozent, die erlassen werden kdnnen. Die Kosten
der Lehrveranstaltungen - teilweise gekiirzt um die Zuschiisse -
erkannte das Finanzamtin denJahren 2014 und 2015 als Werbungs-
kosten an. Nach dem erfolgreichen Abschluss der Forthildungen
erlieB die KfW einen Teil des Kredits (in diesem Fall insgesamt
1.204 Euro). Das Finanzamt erhghte den Bruttoarbeitsiohn der
Kldgerin im Einkommensteuerbescheid fiir das Streitjahr
daraufhin um diesen Erlasshetrag. Das Niedersdchsische
Finanzgericht stellte sich auf die Seite der Kldgerin,
was viele Betroffene in der Folge dazu erwog, Ein-
spruch gegen die Besteuerungihrer BAfoG-Erlasse
gegeniiber ihren Finanzamtern einzulegen. Nun
bestatigte allerdings der Bundesfinanzhofin der

Revision das Vorgehen des Finanzamts.

O
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»QUALIFIZIERUNGSGELD«
FUR DIE WEITERBILDUNG

. A

Die Weiterbildung muss
mindestens 120 Unterrichts-
stunden umfassen.

Ab dem 1. April gibt es eine neue Forderung fiir Arbeitgeber, die ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir eine berufliche Weiterbildung
freistellen. Das neue »Qualifizierungsgeld« ist eine Entgeltersatzleistung
und funktioniert ahnlich wie das Kurzarbeitergeld. Betriebe kinnen das
»Qualifizierungsgeld« fiir ihre Beschaftigten fiir die Dauer einer Weiter-
bildung bei der Agentur fiir Arbeit bereits jetzt online beantragen.

Mit dem neuen »Qualifizierungsgeld« sollen vom Strukturwandel - etwa der
Digitalisierung - betroffene Unternehmen dabei unterstiitzt werden, ihre
Fachkrdfte durch Weiterbildung im Unternehmen zu halten. Es gibt einen Ent-
geltersatzin Héhe von rund 60 Prozent des Nettogehalts, das durch die Wei-
terbildung entfallt. Stocken die Arbeitgeber das Qualifizierungsgeld auf, wird
das nicht angerechnet. Die Beschdftigten miissen der Weiterbildung
allerdings schriftlich zustimmen, und diese muss mehr als 120 Unterrichts-
stunden umfassen. Mit der Ausnahme von Kleinstbetrieben mit weniger als
zehn Beschadftigten ist das »Qualifizierungsgeld« an das Vorliegen einer

Betriebsvereinbarung oder eines hetriebshezogenen Tarifvertrags gekoppelt.

Dass die Fortbildung mindestens 120 Unterrichtsstunden umfassen muss
(circa drei bis vier Wochen), wurde im Gesetzgebungsverfahren unter ande-
remvom Zentralverband des Deutschen Handwerks kritisiert. Viele Betriebe
konnten nicht so lange auf ihre Beschaftigten verzichten. Da auch keine
Mindestvergiitung vorgesehen ist, beriicksichtige das Forderprogramm auch
nicht die geringqualifizierten Arbeitnehmer, bemdngelten Experten. «r
arbeitsagentur.de
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MELDEPFLICHT

Oldtimer, Uhren, Antiquitdten - manche
Luxusartikel stehen im Verdacht, dass sie
auch mal zur Geldwdsche dienen. Unter-
nehmen, die solche Produkte anbieten, sind
genau wie Banken oder Immobilienmakler
zur Geldwaschepravention verpflichtet. Seit
dem 1. Januar 2024 besteht eine Registrie-
rungspflicht im elektronischen Meldeportal
»(J0oAML Web« der Zentralstelle fiir Finanz-
transaktionsuntersuchungen - FIU. Fiir
Guterhandler wurde die Registrierungs-
pflicht aber auf den 1. Januar 2027 verscho-
ben, berichtet der Zentralverband des Deut-
schen Handwerks. Wer mit Kunst, Schmuck,
Uhren, Edelmetall, Edelsteinen, Kraftfahr-
zeugen, Schiffen, Motorbooten handelt,
muss sich allerdings jetzt schon registrieren.
Esist aber eine Ubergangsregelung bis Janu-
ar 2027 vorgesehen, wonach die Nichtregis-
trierung keine Ordnungswidrigkeit darstellt.

NEUE MUSTER FUR
DIE BESCHEINIGUNG

Seit 2020 gibt es fiir energetische Sanie-
rungen einen Steuerbonus von bis zu
40.000 Euro. Privatpersonen, die ihr Haus
oder ihre Wohnung energetisch sanieren,
konnen 20 Prozent der Kosten inklusive
Umsatzsteuer von der Steuer absetzen. Die
energetische Fachplanung und Baubeglei-
tung wird mit 50 Prozent der Kosten bezu-
schusst. Anders als beim Steuerbonus auf
Handwerksleistungen werden sogar die
kompletten Kosten, also Material und
Lohn, angerechnet. Genau wie beim Steu-
erbonus auf Handwerksleistungen muss
ein Fachbetrieb beauftragt werden. Eigen-
tiimer miissen eine nach amtlich vorge-
schriebenem Muster erstellte Bescheini-
gung des ausfiihrenden Fachunternehmens
nachweisen konnen, das die Einhaltung der
technischen Mindestanforderungen be-
statigt. Ein Muster-Formular kinnen sich
Betriebe beim Bundesfinanzministerium
herunterladen, dasim Februar eine neue
Version vergffentlicht hat. «r
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Die Teilnahme
istbhis 25 Jahre

maoglich.

Pimpen,
Reparieren,
Justieren

EUROPACUP: JUNGE ZWEIRADHANDWERKER AUS
ACHT NATIONEN TRATEN IN MUNSTER AN.

— S 304

Text: Vera von Dietlein_

nter Zeitdruck muss man bei der Sache blei-

ben und darf sich zwischendurch nicht lan-

ge ausruhen«, merkt Lennart Kreft (22) aus
Steinfurt wahrend seiner zweiten Aufgabe: An einem
Liegedreirad ist das Differential auszutauschen. Der
Schwierigkeitsgrad ist maximal und die Anleitung auf
Englisch verfasst. Kreft schafft es dennoch vor dem
zeitlichen Limit. Ernehme am Europacup des Zweirad-
Handwerks 2024 teil, erzahlt Kreft, weil es SpaB mache
und aufregend sei. AuBerdem finde er den Austausch
mit ausldndischen Kollegen spannend.

Ausrichter der 15. internationalen Meisterschaft, bei
der sich alles um Bikes dreht, sind der Bundesinnungs-
verband Zweirad-Handwerk und die Handwerkskammer
Miinster. Der Wettkampf findet in deren Bildungszent-
rum (HBZ) mit Lehrwerkstitten fiir dieses Gewerk auf
Meisterschulniveau statt. Teilnahmevoraussetzung ist

Betrieb
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eine abgeschlossene Berufsaushildung. Los geht es fiir
alle 90 Beteiligten am Anreisetag mit einer Stadtrund-
fahrt und dem Biirgermeisterempfang im historischen
Friedensaal von Miinster. Kontakte zwischen Tschechen,
Polen, Franzosen, Danen, Niederldandern, Schweizern,
Osterreichern und Deutschen entstehen. Die Verstan-
digung klapptin der Wettbewerbssprache Englisch. Der
Jiingste ist 16 Jahre alt. Die Teilnahme ist bis 25 mdg-
lich. Das Deutschland-Team bilden Zweiradmechatroni-
ker, deren Gesellenpriifung zu den bestenihres Jahrgangs
zdhite: Wie Kreft hat auch Steffen Hanel aus Leonberg
den Schwerpunkt »Fahrrad« gewahlt. Felix SchiiBler aus
Hamburgund Aaron Lutzaus Aalentreteninihrer Disziplin
»Motorrad« an. Die vier Kandidaten wurden von Werner
Metzger, Obermeister der Zweiradmechaniker-Innung
Baden-Wiirttemberg, in der Vorbereitung unterstiitzt.

Insgesamt 16st Kreft wie alle anderen sechs Aufgaben
an unterschiedlichen Stationen. Fiir die Fahrradspe-
zialisten gehort dazu etwa die Programmierung der
elektronischen Schaltung eines Edelrennrades, die
Anpassung der Vordergabel und Hinterradaufhangung
eines E-Mountainbikes und der Austausch einer Seil-
zugbremse gegen eine hydraulische Bremse bei einem
Trekkingrad. Die Motorradexperten miissen zum Bei-
spiel eine Upside-Down-Gabel am Vorderrad reparie-
ren, einen Zylinder vermessen, Fehlercodes von Ein-
spritzanlagen mit dem Bordcomputerauslesen und eine
Abgaspriifung durchfiihren. Beide Gruppen bewdltigen
elektronische und mechanische Herausforderungen.
Die Zeitgrenze liegt bei 30 oder 45 Minuten.

KNISTERNDE SPANNUNG

Die Atmosphdre ist voll knisternder Spannung, konzen-
triert und leise. An jeder Station zeigen zwei Jungtalente
gleichzeitig ihr Kénnen. Die Juroren beobachten jeden
Arbeitsschritt. Es gibt Punkte fiir die bendtigte Zeit und
die Qualitat der Ldsung. Das Niveau ordnete HBZ-Fachbe-
reichsleiter Peter Mdchel hoch ein: »Auf einer Skala von
einshiszehnliegenviele Aufgaben beizehn.«Indenletz-
ten Jahren habe der Elektronikanteil stark zugenommen.
Damit sei zugleich der Anspruch des Berufshildes ge-
stiegen. Jurorin Selina Giacomini aus der Schweiz betont,
dass die praktische Umsetzung nur ein Teil der Ldsung
sei. Vorher gehe es um das Verstehen der schriftlichen
Anleitungen. »Wer griindlich liest, ist im Vorteil.«

Namhafte Industrieunternehmen sponsern den Wett-
bewerb mit ihren Produkten. Als Handwerkshetrieb
stellt Hase Bikes aus Waltrop ein Trike bereit. Mitar-
beiter Lukas Fransbach fungiert als Punkterichter und
erldutert: »Fiiruns sind die Riickmeldungen der jungen
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Das Deutschlandteam beim
Europacup besteht aus den
Iweiradmechatronikern Lennart
Kreft, Steffen Hanel, Felix
SchiiBler und Aaron Lutz (v.r.)

Profis zur Anleitung wertvoll. Wenn die Besten der Bes-
ten Verbesserungshedarf sehen, setzen wir das um.«

Bundesinnungsmeister Franz-Josef Feldkdmper fin-
det das Zusammenkommen der Jugend mit anderen
Nationen wichtig. »Das gilt im Handwerk ebenso wie
im Sport.« Der Berufsstand profitiere von der dffent-
lichen Aufmerksamkeit hinsichtlich der Nachwuchsge-
winnung. Fiir Feldkamper sind auch die Gesprache ein
Gewinn: »Man erfédhrt hier viel Uiber die Organisation
und Berufshildung des Handwerks im Ausland. Das sind
schone Begegnungen.«

Am Abend ist der Europacup der Zweiradberufe ent-
schieden: Die ersten Pldtze gewinnen Steffen Hanel
inder Kategorie Fahrrad und Semvan Voorden aus den
Niederlandenin der Kategorie Motorrad. Es folgen auf
denzweiten Pldtzen Olivér Péter aus der Schweiz (Fahr-
rad) und Sebastiaan Steemers aus den Niederlanden
(Motorrad) und auf den dritten P1atzen Simon Matthias
Pointer aus Osterreich (Fahrrad) und Felix SchiiBler
(Motorrad). Kreft erreicht mit nureinem Punkt dahinter
den vierten Platz. Er freut sich: »Von den Erfahrungen
werdeich garantiert profitieren.« Lutz wurde Sechster.
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Martin Pokorny ist aus
Tschechien fiir den Wetthewerb
nach Miinster gereist. Seine
Spezialitat ist das Fahrrad.

Je drei Preise gibt es in den
Disziplinen »Fahrrad <« und
»Motorrad«.

Andrin Meier aus dem Team
Schweiz nimmt in der Disziplin
Motorrad teil.



Mehr Kundenservice

plus Zeitersparnis ...

...mit Online-

Terminbuchungssystemen

Text: Thomas Busch_

und 75 Prozent aller Kunden wollen Termine

bei Dienstleistern am liebsten online bu-

chen - dies bestdtigen viele Studien der
letzten lahre, zum Beispiel von Forsa oder GetApp.
Deshalb nutzen schon heute viele Betriebe die prak-
tischen Mdglichkeiten der Online-Terminbuchung, vor
allemaus den Bereichen SHK, Kfz-Werkstdtten, Kosme-
tikstudios und Frisdrsalons. Doch auch andere Gewerke
konnen durch die Einfiihrung eines Online-Termin-
buchungssystemsvon spiirbaren Vorteilen profitieren.

LEITERSPARNIS DURCH AUTOMATISIERUNG

Derwichtigste Mehrwertvon Online-Terminen, gerade
inZeiten des Fachkraftemangels: Die immense Zeiter-
sparnis fiir Mitarbeiter - denn die gesamte Terminver-
gabe lauft automatisiert ab. Betriebe miissen vorab
lediglichihre angebotenen Leistungen und deren Zeit-
dauer definieren, sodass sich Kunden ihre Terminslots

—_— S 36

Um Online-
Terminbuchungs-
systeme optimal

zunutzen,emp-
fiehlt sich eine
sorgfaltige
Einrichtungund
Pflege.

einfach selbst buchen kdnnen. Die Verfiigharkeit von
Standorten, Mitarbeitern und Ressourcen wird dannim
Kalender mitberiicksichtigt.

Fiir Handwerker wirkt sich die Online-Unterstiitzungim
Alltag positivaus: Das Vergeben oder Verschieben von
Terminen ist nicht mehr mit stdndig klingelnden Tele-
fonen, E-Mail-Ping-Pong und einer manuellen Suche
von Liicken im Terminkalender verbunden - denn der
Kalender fiillt sich wie von selbst. Gleichzeitig steigen
durch Online-Terminbuchungssysteme oft Umsdtze und
die Kundenzufriedenheit, da Termine nicht mehr nur zu
den Geschdftszeiten, sondern ganzeinfachrund um die
Uhr buchbar sind.

VIELE PRAKTISCHE FUNKTIONEN

Technisch gesehen stellen Online-Terminbuchungs-
systeme eine Schnittstelle zwischen dem Kalender des

DHB 03.2024 Technik 6 Digitales
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Handwerksbetriebs und dem Internet bereit. Dabei
werden freie und belegte Termine in beide Richtun-
gensynchronisiert und anschlieBendin einem Qnline-
Kalenderangezeigt, dersichauf dereigenen Unterneh-
menswebsite und in Social-Media-Kandle einbinden
1dsst. Kunden wadhlen hier einfach einen Termin, die
gewiinschte Leistung und optional einen bestimmten
Mitarbeiter. Dabei kdnnen Betriebe auch selbstdefi-
nierte Informationen abfragen, zum Beispiel spezielle
Wiinsche oder Geratetypen/Hersteller bei Wartungen
und Reparaturen. Danach miissen Kunden nurnochihre
Kontaktdaten eingeben und kénnen optional Zahlungs-
informationen hinterlegen. Das System sendet dann
eine automatische Bestdtigung an den Kunden und den
Betrieb - undtrdgt den Terminin den Kalender ein. Auf
Wunsch verschickt das System spater auch automati-
sche Terminerinnerungen per Mail oder SMS an Kunden,
umdie Ausfallquote zu reduzieren. Ein weiterer Vorteil:
Kunden kdnnen ihren Termin bei Bedarf selbststandig
online dndern oder stornieren.

Einige Systeme bieten auch viele weitere praktische
Funktionen, wie das Buchen von Zusatzleistungen, um
den durchschnittlichen Bestellwert zu erhghen. Auch
die direkte An-, Voll- oder Ratenzahlungist iiber man-
che Anbieter méglich, zum Beispiel per PayPal, Apple
oder Google Pay. Einzelne Systeme ermdglichen auch

Um Kunden auf das
eigene Online-
Terminbuchungs-
system aufmerk-
sam zu machen,
sollten Betriebe
dafur aktiv
werben.

denRechnungsversand, die Anzeige eines QR-Codes fiir
Zahlungenvor Ort, das Sammeln von Kundenbewertun-
gen oder die Verwaltung von Kundendaten.

AUF SCHNITTSTELLEN ACHTEN

Um die Vorteile von Online-Terminbuchungssystemen
vollauszuschdpfen, sollten Betriebe von Anfang an da-
rauf achten, dass Schnittstellen zu Programmen inte-
griert sind, die aktuell oder im Rahmen einer weiteren
Digitalisierung zum Einsatz kommen. Schnittstellen sind
Verbindungspunkte, die den Datenaustausch zwischen
verschiedenen Anwendungen ermdglichen. Dazu zdhlen
zum Beispiel bereits bestehende Kalender, wie Google
oder Outlook, oder bereits vorhandene Software aus
den Bereichen Einkauf, Zeiterfassung, Projekt- oder
Customer-Relationship-Management (CRM), Abrech-
nung, Buchhaltung sowie spezielle Handwerkerldsungen.

Fiir das Auswahlen, Einrichten, Testen und Bewerben
eines Online-Terminbuchungssystems miissen Hand-
werker zwar gerade am Anfang zusdtzliche Zeit und
Ressourcen einplanen, doch danach verschaffen sich
Betriebe auf diese Weise klare Wetthewerbsvortei-
le: Die Mdglichkeit, rund um die Uhr und mit wenigen
Klicks Termine zu vereinbaren, verbessert den Service,
erhoht die Kundenzufriedenheit und optimiert die Aus-
lastung aller Mitarbeiter.

ONLINE-TERMINBUCHUNGSSYSTEME OPTIMAL NUTZEN
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Wartungstermine fiir 01-,

Gas- und Pelletheizungen
sowie Warmepumpen werden
beim SHK-Betrieb Schll-

gen Haustechnik iiber ein
Online-Terminbuchungssystem
vergeben. Im Bild: Prokurist
Daniel Schillgen (rechts) und
Kundendienstleiter Tobias
Liindorf

Foto: © DHB/Bernd Lorenz

Entspanntere
Terminbuchung

UBER TAG SIND VIELE KUNDEN NICHT ERREICHBAR. ABENDS GEHT IN DER
FIRMA KEINER MEHR ANS TELEFON. SCHOLLGEN HAUSTECHNIK NUTZT EIN ONLINE-
TERMINBUCHUNGSSYSTEM, UM WARTUNGEN ZU VEREINBAREN.

Text: Bernd Lorenz_

s gab Tage, an denen hatte man einen Lauf, und es gab

Tage, an denen man gefiihlt keinen einzigen Kunden er-

reicht hat«, blickt Kundendienstleiter Tohias Ziindorf
zuriick. Gemeinsam mit zwei Kolleginnen kiimmert er sich bei
Schollgen Haustechnik unter anderem um die Vergabe von War-
tungsterminen fiir 01-, Gas- und Pelletheizungen sowie Warme-
pumpen - ein nervenaufreibendes und zeitraubendes Unterfangen.
»\orzwei, dreilahren kam die Ideeins Rollen, dass wir eine Losung
brauchen, bei der die Kunden ihren Termin unabhédngig von un-
seren Geschdftszeiten auswahlen kinnen«, erkldrt der gelernte
Anlagenmechaniker fiir Sanitdr-, Heizungs- und Klimatechnik und
Staatlich Gepriifter Techniker.
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»In unserem Unternehmen versuchen wir moglichst
viele Prozesse digital zu organisieren. Mein Vater stat-
tetunsere Monteure beispielsweise schon seitlangem
mit Tablets aus und nutzt seit den 1980er Jahren eine
auf das SHK-Handwerk zugeschnittene Branchensoft-
ware«, sagt Daniel Schéllgen. Als der 40-Mann-
Betrieh aus Alfter (Nordrhein-Westfalen) vom SHK-
Fachverband NRW eingeladen wird, sich am Projekt
»DigiWerk« (siehe Kasten) zu beteiligen, nutzt man
die Gelegenheit, ein drdngendes Problem anzugehen.
»Wir haben uns angeschaut, ob uns die digitale Ter-
minvereinbarung weiterbringt«, erkldrt der Juniorchef
von Schollgen Haustechnik.

PRAGMATISCHE RECHERCHE

Daniel Schollgen geht die Suche nach einer passenden
Losung ganz pragmatischan: Er gibt bei Google die Be-
griffe »online« und »Terminplanung« ein, informiert
sich auf den Webseiten der Anbieter iiber den Leis-
tungsumfang des Produkts, hdlt Ausschau nach einer
kostenlosen Testversion und Tegt los. Zwei Kriterien
waren beider Auswahl besonders wichtig: Die Datenaus
dem Online-Terminbuchungssystem mussten synchro-
nisierbar mit der Branchensoftware des SHK-Betriebs
sein, und das Produkt sollte einfach und schnell ein-
zurichten sein. Die Wahl fiel schlieBlich auf »Termin-
land«. »Mit deren Online-Terminbuchungssystem sind
wir erst einmallosgelaufen«, erkldrt Daniel Schollgen.
JenachdenAnforderungen eines Betriebs gebe esaber
auchandere Anbieter, deren Produkte genauso gut oder
vielleicht sogar noch besser funktionieren.

»Terminland« ist mittels einer API-Schnittstelle mit
der von Schdllgen verwendeten Branchensoftware
»pds« verkniipft. Die Daten werden lber Exchange
synchronisiert. Die Kunden erhalten eine E-Mail mit
einem Link zum Online-Terminbuchungssystem. Dieses
ist liber iFrame - ein HTML-Element zur Integration
externer Inhalte - in die Webseite des SHK-Betriehs
eingebunden. Fiir Besucher des Internetauftritts ist
das Online-Terminbuchungssystem nicht sichtbar. Nur
Kunden, denen Schollgen Haustechnik per E-Mail ei-
nen Link zur Buchung eines Wartungstermins schickt,
erhalten Zugriff darauf.

»Wir haben schon vor langer Zeit festgestellt, dass
wir die Organisation der Wartungstermine verbessern
miissen«, sagt Daniel Schdllgen. Um die Fahrtzeiten der
Monteure zu optimieren, wurden alle Wartungstermi-
ne nach Postleitzahlen aufgeschliisselt und passend
gruppiert. AuBerdem wurden die Wartungen aus den
storungsreichen Monaten im vierten Quartal an den
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Jahresanfang gelegt. Dieses System kann der SHK-
Betrieb nun auch fiir die Vergabe der Online-Termine
nutzen. »Wir schalten beispielsweise im Januar nur
fiir unsere Kunden aus dem Gebiet Alfter Termine fir
die ndchsten drei bis vier Wochen frei. Danach ist die
nachste Gruppe dran.« Jeden Tag stehen drei Termin-
fenster zur Auswahl: von 8 bis 10, von 10 his 12 und von
12 bis 14 Uhr. Im Online-Terminbuchungssystem stehen
fiir die Kunden von Schéllgen Haustechnik zwei fiktive
Monteure bereit, iiber die sie ihre Wartung buchen
kdnnen. Pro Monat kdnnen somit bis zu 120 Wartungen
iiber »Terminland« vereinbart werden.

Damit nichtjeder Kunde einzeln angeschrieben werden
muss, hat Tobias Ziindorf ein Programm geschrieben,
aus demeine Sammel-E-Mail generiert wird. »Es zieht
sich die Daten aus
der Branchensoft-
ware, filtert sie und
versendet automa-
tisch vorformulierte
E-Mails mit dem Link
zum Online-Termin-
buchungssystemx,
verdeutlicht der Kun-
dendienstleiter.

Wenn sich der Kunde
fiir einen Termin ent-
schieden hat, wird
dieser in »Termin-
land« geblockt und
kann nicht erneut

»Terminland«ist
mittels einer API-
Schnittstelle mit
der von Schallgen
verwendeten
Branchensoft-
ware »pds«ver-
knipft. Die Daten
werden uber

Exchange syn-

chronisiert.

vergeben werden.

Das Online-Terminbuchungssystem iibermittelt die
Buchung an die Branchensoftware. Dort taucht sie in
der Ressourcenplanung als vorldufiger Termin - fir-
menintern auch »Schattentermin genannt - auf. Der
Kundendienst generiert daraus einen festen Wartungs-
auftrag. »Dabei konnen wir gleich das bendtigte Ma-
terial im Lager vorkommissionieren und den Termin an
den Monteur vergeben, der mit der Anlage vertraut ist
oder densich der Kunde ausdriicklich gewiinscht hatx,
so Daniel Schéllgen. Acht Mitarbeiter sind bei Haus-
technik Schéllgen mit der Wartung von 01-, Gas- und
Pelletheizungen sowie Warmepumpen betraut.

SYSTEM LEICHT ANPASSBAR

»50lche Online-Terminbuchungssysteme sind in der
Regel auf Arzte oder Friseure zugeschnitten, bei denen
die Leute in die Praxis oder in den Salon kommenx, ist
der Eindruck von Daniel Schdllgen. Fiir seine Monteure
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hingegen musste er groBere Zeitfenster in »Terminland« ein-
planen. Die Wartung einer Gasheizung dauert inklusive An- und
Abfahrt circa anderthalb Stunden. Drei bis vier Stunden fallen bei
einer Pelletheizung an. »Die Anpassungen an unsere Bediirfnisse
lieBen sich relativ einfach bewerkstelligen.«

Schéllgen Haustechnik verwaltet circa 1.600 Wartungsvertrage.
Von rund der Halfte seiner Wartungskunden hat der SHK-Betrieb
eine E-Mail-Adresse. »Bei Neukunden fragen wir sie immer ab,
aber wir bemiihen uns natiirlich auch darum, die Liicke bei den
Bestandskunden zu schlieBen«, erkldrt Daniel Schollgen. Am er-
folgreichsten sei die Kontaktaufnahme bei den Besitzern selbst-
genutzter Immobilien. Schwieriger gestaltet sich dagegen die
Terminfindung bei Mehrfamilienhdusern mit einer Wohnungs-
eigentimergemeinschaft (WEG). »Haufig haben wir eine E-Mail-
Adresse der WEG, aber keine vom jeweiligen Hausmeister, der die
Termine mit den Eigentiimern oder Mietern koordiniert.«

Der SHK-Betrieb wird wohl nicht 100 Prozent seiner Kunden per
elektronischer Post kontaktieren kénnen. Daniel Schdllgen strebt
eine Quote von 80 Prozent an. Kundendienstleiter Tobias Zindorf
ist zuversichtlich, dass diese Zielmarke zu erreichen ist. »In den
vergangenen zehn Jahren ist die Zahl der Kunden mit einer E-
Mail-Adresse stark gestiegen.« Die Kosten fiir die Nutzung von
»Terminland« hdlt Daniel Schéllgen im
Vergleich zum Aufwand, den die Terminab-
sprache per Telefon oder per Post mit sich
bringt, fir iberschaubar. Der SHK-Betrieb
aus Alfterverwendet die Profi-Version des
Online-Terminbuchungssystems. Sieistab
rund 30 Euro pro Monat erhaltlich.

TESTEN UND ANPASSEN

Der erste Schritt ist oft der schwierigste.
Handwerksbetrieben, die ihre Termin-
vergabe vereinfachen wollen, empfiehlt
Daniel Schollgen, ein, zwei Produkte aus-
zuprobieren. Oft kionnten sie kostenfrei
getestet werden. Als Versuchshallon sollte
man eine kleine Gruppe von Kunden kon-
taktieren und sie bei der Vergabe eines
Termins auf das Online-Terminbuchungs-
system verweisen. Der Juniorchef von Schéllgen Haustechnik hat
mit dieser Vorgehensweise gute Erfahrungen gemacht und hohe
Riicklaufquoten von 20 bis 25 Prozent erzielt. »Die Systeme sind
nicht so komplex und kompliziert einzurichten wie man meint.
Einfach ausprobieren, anpassen und weiter testen!«

schoellgen-haustechnik.de
terminland.de
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wle man melnt. Einfach
ausprobieren, anpassen

und welter testenl«

Daniel Schillgen, Juniorchef
bei Schdllgen Haustechnik

Die Profi-Version
des Online-
Terminbuchungs-
systems istab
rund 30 Euro pro
Monat erhaltlich.

Im Rahmen des Verbundprojekts »Die
digitale Zukunft im Handwerk gestalten:
Entwicklung, Erprobung und Implementie-
rung eines betrieblichen Handlungskon-
zepts« (DigiWerk) haben der nordrhein-
westfalische Fachverband Sanitar, Hei-
zung, Klima (SHK NRW), die SHK-Betriebe
Beck Jacohs, Schdllgen Haustechnik und
Stamos sowie Forscher der Universitdt
Diisseldorf und der Universitdt zu Koln
zwischen Mai 2019 und September 2022
einen Online-Ratgeber entwickelt, wie sich
Prozesse in einem Handwerkshetrieb
komplett digitalisieren lassen.
digiwerk-projekt.de

000000

»D1e Systeme sind nicht
so komplex und
kompliziert einzurichten

s4l



Viel Kon

neuen E-

fort in
3008

DIE LOWENMARKE HAT IHREN NEUEN E-3008 AUF DIE NEUE STELLANTIS-PLATTFORM
GESTELLT - UND EIN STROMERNDES SUV FUR DIE GANZE FAMILIE DESIGNT.

ine Nachtfahrt ist angesagt, dank
derneuen Ambiente-Beleuchtung,
die erstabendsrichtig zur Geltung
kommt. Um das Armaturenbrett zieht sich
eine Lichtleiste, deren Licht die Armaturen
noch reflektierenundso einherrlichange-
nehmes und optisch schones Lichthand ent-
steht. Und das in verschiedensten Farben.

Doch das ist nicht das einzige Highlight im
neuen vollelektrischen SUV der Franzosen.
AufdenTestfahrten geben wir uns Miihe, ir-
gendetwas Kritikwiirdiges zu finden - Fehl-
anzeige. Der neue E-3008 ist ein optisch
gelungenes SUV mitviel Komfort und Platz,
dessenangenehmer Fahrkomfort auch kei-
ne Wiinsche offenldsst. Es sei denn, man
méchte seine Formel-1-Qualitdten auf der
StraBe zur Geltung zu bringen, aber dafiir
braucht es eine andere Fahrzeug-Gattung.

Das Fasthack-SUV kommt in vier Versio-
nen: Standard ist der E-3008 mit einem
157 kW/213 PS starken Elektromotor so-
wie ein 1.2] Hybrid mit 100 kW/136 PS, ein
Mildhybrid. Beide Fahrzeuge sind bereits
bestellbar und offiziell ab April/Mai im
Handel. Hinzu kommen noch eine Version
mit 170 kW/230 PS und ein Allradantrieb mit
240 kW/320 PS. Beide sind voraussichtlichab
Herbst bestellbar und mitdemJahr 2025 auch
im Handel. Das Entscheidende: Wahrend die
Standardversion fiir eine Reichweite von his
Zu 500 Kilometern reicht, kommt die Version
mit 230 PSals Long-Range-Variante auf eine
Reichweite von his zu 700 Kilometern.

Die Batterie fiir den Standard-Stromer
ebenso wie fiir die spdtere Allradversion
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Steht auf der neuen Stellantis-Plattform: der neue PeugeotE-3008.

bietet eine Kapazitdt von 73 kWh. Die
reicht laut WLTP-Angaben fiir 524 km, die
Allradversion kommt sogar einen Kilome-
ter weiter. Dank der neuen STLA-Medium-
Plattform des Stellantis-Konzerns passen
fiir die Long-Range-Version sogar eine
Batterie von 98 kWh in das Modell, was fiir
eine Reichweite von dann 700 Kilometern
gut sein soll. Bei der gefahrenen Version
mit 213 PS liegen die Verbrauchsangaben
zwischen 17,7 und 16,8 kWh, wir lagen mit
real gefahrenen 17,2 kWh im Mittelfeld.

Tatsdchlich ist das Fahren sehr komfor-
tabel und angenehm. Der Wagen reagiert
sofort auf Lenkbewegungen. Er wirkt zwar
sehr massig, 1dsst sich aber schion im en-
gen Stadtumfeld bewegen. Dank zahl-
reicher Assistenzsysteme kann der Fahrer
entspannt fahren, nervig ist nur die - ab
Mitte 2024 bei Neufahrzeugen vorgeschrie-

bene - Warnung, wenn man die erlaubte
Hochstgeschwindigkeit iiberschreitet. Ein
Highlight ist das Cockpit, das mit einem
Art schwebenden 21-Zoll groBen kurvigen
Panoramadisplay ausgestattetist. Das Dis-
play kombiniert ein Head-up-Display mit
einer digitalen Anzeige. Die Funktionali-
taten erschlieBen sich dabei relativ flott,
auch wenn man am Anfang erst einmal die
Meniifiihrung durchschauen und sich durch
mehrere Ebenen durchscrollen muss. Die
Insassen haben sowohl vorne als auch hin-
tenbequem Platz und fiir das Gepdck bietet
der Kofferraum ein Volumen von 520 Litern
an, diesichauf1.480 Liter erweiternlassen.

Preislich fangt das 4,54 Meter lange,
1,90 Meter breite und 1,64 Meter hohe
Strom-SUV beinetto 32.983,19 Euro fiir die
Mild-Hybridversion an, der reine Stromer
startet ab netto 40.882,35 Euro. SBU
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GELANDE AUF KNOPFDRUCK

Der VW Amarok hat eine Wattiefe von bis zu 80 Zentimetern.

VW hat den Amarok neu aufgelegt. Das
Kraftpaket fiir Feld und Wald hat noch
mehr Technik an Bord, die Gelande zum
Kinderspiel werden lassen.

VW hat in Kooperation mit Ford seinen
Pick-up Amarok von Grund auf neu auf die
Rdder gestellt und einmal mehr viel zu-
satzliche Technik und edlen Komfort hin-
eingepackt. So viel, dass man gar nicht
mehrins Gelande fahren mochte, um bloB
keinen Kratzer an das 5,35 Meter lange,
1,91 Meter breite und 1,75 Meter hohe
Fahrzeug zu machen.

Der Pick-up hat eine Bodenfreiheit von
23 Zentimetern, eine Wattiefe von 80 Zen-
timetern, wenn es mal durch einen Bach
gehen soll, und Baschungswinkel von
30 Grad vorne bzw. 26 Grad hinten. Und
wenn es mal steil bergab gehen sollte, gibt
es eine Bergabfahrhilfe. Fiinf Motoren gibt
es fiir den Amarok, doch nur drei davon fin-
den bedingt durch die Abgasnormen zu
uns: mit 125 kW/170 PS, 151 kW/210 PS und
177 kW/240 PS.

Verbessert haben die Entwicklungsinge-
nieure nahezu alles. Ein Beispiel ist die
Dachlast, die fiir die Doppelkabine jetzt
350 Kilogramm zuldsst - wichtig fiir Men-
schen, die mit einem Dachzelt auch mal in
der Natur nachtigen wollen. Wer die Lade-
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flache beladen méchte, kann bis zu
1,19 Tonnen draufpacken. leder Pick-up
kommt serienmdfBig mit einer abnehm-
baren Anhdngerkupplung, an die sich
maximal 3,5 Tonnen hdngen lassen.

Im Cockpit gibt es mehr als zwei Dutzend
Helferlein, davon sind 20 neu im Amarok.
Die Klassiker von Spurhalte, intelligenter
Tempomat, Parkassist und eine 360-Grad-
Kamera sind auch mit dabei. Fiirs Voran-
kommen sorgt eine 10-Gang-Automatik, es
gibt eine elektronische Differentialsperre
und gleich sechs Fahrmodi fiir die unter-
schiedlichen Untergriinde. Die Technik
macht's. Wer auf Handschalter steht, kann
den Amarok auch mit einem 6-Gang-Hand-
schalter bekommen. Das gilt allerdings nur
fir das kleine Aggregat, die groBen Moto-
ren sind an die Automatik gekoppelt.

Der Fahreindruck ist tadellos. Vor allem
im Gelande ist der Amarok elegant und si-
cher unterwegs, an kritischen Stellen
reicht ein Knopfdruck. Wo friiher das
Know-how und das Konnen des Fahrers
gefragt war, ibernimmt heute die Technik.

Fazit: Im Amarok nehmen die Insassen in
einem duBerst eleganten und komfortablen
Pick-up Platz, derim Geldnde alles meis-
tert, was man von einem Allradler erwarten
kann - auch in der GroBe. Preislich startet
der Amarok bei netto 40.837 Euro an. ssu

DIE ID-FAMILIE
WACHST

Mit dem ID.7 Tourer schickt VW den néachs-
ten Stromer ins Rennen - einen Kombi der
oberen Mittelklasse.

Derneue ID.7 Tourer ist einer der ersten
elektrischen Kombis in diesem Segment.
Damit wird vor allem das Platzangebot zu
einer relevanten GréBe: Vollbesetzt passen

inden ID.7 Tourer fiinf Personen, der Koffer-
b= raum bietet Platz fiir 605 Liter Gepack. Wer

die Riickbank als Ladevolumen mitnutzen
mochte, kann das Volumen auf bis zu

= 1.714 Liter erhohen.

Auf den Markt kommen zunachst der 1D.7
Tourer Pro und der ID.7 Tourer Pro 5. Beide
haben einen 210 kW/286 PS starken Elekt-
romotor an Bord. Der bietet ein Drehmoment
von 545 Newtonmetern. Der entscheidende
Unterschied: In dem Pro verfiigt die Batterie
iiber eine Kapazitat von 77 kWh, als Pro 5
sind es 86 kWh. Erstere kann an Schnell-
ladesdulen mit bis zu 175 kW seinen Strom
ziehen, die groBe schafft 200 kW. Damit
lassen sich mehr Kilometer hinlegen. VW
prognostiziert mit der groBen Batterie eine
Reichweite von his zu 685 Kilometer.

An Bord sind auch reichlich Assistenzsys-
teme. Zu den Highlights zahlt der Park Assist
Plus mit einer Memory-Funktion. Damit ist
ein vollautomatisches Einparken etwa in die
eigene Garage bei einer Entfernung von bis
zu 50 Metern maglich. Der optionale Travel
Assist zeichnet sich durch noch mehr Funk-
tionen aus, etwa fiir einen assistierten
Spurwechsel auf der Autobahn. Neuist auch
ein Ausstiegswarner, der nicht nur optisch
und akustisch warnt, sondern bei Gefahr
auch das Offnen der Tiir verhindert, wenn
sich zum Beispiel ein Radfahrer von hinten
ndhert. Der Bestellstart soll im Friihjahr
erfolgen, dann steht auch der Preis fest. sy
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Das Handwerk feiert seine
neuen Reprasentanten

LEA HEUER UND BEN YELEZA NGALEBA SIND MISS UND MISTER HANDWERK 2024.

Text: Claudia Stemick_

dhrend einer Live-Veranstaltung auf
dem Kongress ZUKUNFT HANDWERK
wdhlte Ende Februar eine hochka-
ratige Jury Lea Heuer, Zimmerin aus Ahlen, und Ben
Yeleza Ngaleba, Malerund Lackiereraus Leverkusen, zu
Missund Mister Handwerk 2024. Die Titeltrdger werden
nun ein Jahr lang das Handwerk deutschlandweit auf
Meisterfeiern, Messen sowie in den Medien offiziell
vertreten.

»[chbiniiberwdltigtund freue mich auf meine neue Auf-
gabe«, sagt Lea Heuer freudestrahlend. »Ich méchte vor
allem viele junge Menschen dazu ermutigen, ins Hand-
werk zu gehen.«Auch der frischgekiirte Mister Handwerk
hat sich viel vorgenommen. »Es ist wichtig, Vorurteile
abzubauen und den Menschen zu zeigen, wie modern,
vielfaltig und herausfordernd das Handwerk ist.« Be-
sonders die Nachwuchsgewinnungist dem jungen Unter-
nehmer wichtig.

—_— S hL

Der Wettbewerb
»Missund Mister
Handwerk«wurde
vom Deutschen
Handwerksblatt,
der SIGNAL IDUNA
Gruppeundder
IKK classicins

Lebengerufen.

Lydia Bosche.

Verfolgt wurde die Wahl auf der Biihne von zahlreichen
Zuschauerinnen und Zuschauern, die ihren Favoriten
die Daumen driickten. Moderatorin Nina Schénrock
fliihrte gut gelaunt durch die Wahl und stellte alle
Kandidatinnen und Kandidaten in kurzen Interviews
dem gespannten Publikum vor. Vorausgegangen war
der Wahl ein mehrstufiges Bewerbungsverfahren,
bei dem Online-Votings, Stimmen des Publikums vor
Ort sowie der Eindruck der Jury von der Performance
auf der Bithne Eingang fanden. In der Endrunde waren
aus rund 70 Bewerberinnen und Bewerbern aus unter-
schiedlichsten Handwerkberufen 12 Kandidatinnen und
Kandidaten ausgewdhlt worden. »Alle Finalistinnen
und Finalisten haben mit ihrem groBen Engagement
gezeigt, was im Handwerk steckt, welche Vielfalt und
Entwicklungsmdoglichkeiten die Berufe im Handwerk
bieten«, sagt Claudia Stemick, Projektleiterin des
Wetthewerbs.

Der Wetthewerb »Miss und Mister Handwerk« wurde
2010 als gemeinsame Aktion vom Deutschen Hand-
werkshlatt, der SIGNAL IDUNA Gruppe und der IKK
classic ins Leben gerufen, um die Attraktivitdt des
Handwerks einer breiteren Offentlichkeit bekannt zu
machen und das Handwerk zu starken. Unterstiitzt
wurde der Wetthewerb auch in dieser Staffel von dem
Workwear- und Sicherheitsschuh-Hersteller Haix aus
Mainburg.

Schon jetztbesteht die Mdglichkeit fiir Handwerkerin-
nen und Handwerker, sich fiir die Wahl von Miss und
Mister Handwerk 2025 bewerben.
missmisterhandwerk.de

Moderatorin Nina Schanrock
im Gesprach mit Kandidatin
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Die gliicklichen Gewinner Lea
Heuer und Ben Ngaleba beim
Gruppenfoto mit Kai Swoboda
(links), stv. Vorstandsvorsit-
zender der IKK classic, und
Ulrich Leitermann (rechts),
Vorstandsvorsitzender der
SIGNAL IDUNA Gruppe.

Die Jury mit den Titeltrdgern 2024

DIE FINALISTINNEN 2024

Lydia Bosche, Modistin, Berlin

Luisa Edenharder, Zahntechnikerin, Trieching

Lea Heuer, Zimmerin, Ahlen

Theresa Nau, Backerin, Grunertshofen

Mara Pischl, Tischlerin (Schreinerin), Réthenbach

DIE FINALISTEN 2024

Artur Artjukevic, Maler und Lackierer, Simmern

René Johann, Fleischer, Koblenz

Lutz Kornowski, Maurer, Gevelsherg

Ben Yeleza Ngaleba, Maler und Lackierer, Leverkusen
Mario Schultheiss, Frisor, Coburg

Philippp Stiebritz, Elektrotechniker, Pfinztal

DHB 03.2024 Galerie

Ulrich Leitermann vor der
Bekanntgabe der Gewinner

Sie lieferten eine Top-
Performance ab: die
Finalistinnen und Finalisten
des Wetthewerbs.
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ONLINE-NEWS

POLITIK

POLITIK SOLL DAS HANDWERK
IN DEN MITTELPUNKT STELLEN

Bei der IHM forderte Hand-
werksprasident Jorg Dittrich die
Politik auf, endlich MaBnahmen
umzusetzen, die die Rahmen-
bedingungen fiir Handwerk und
Mittelstand verbessern.

POLITIK

HANDWERK FUR VIELFALT

Die Vollversammlung des ZDH
hat in Miinchen eine Resolution
fiir Vielfalt und Zusammenhalt
im Handwerk beschlossen. Das
Handwerk sei sowohl standort-
verbunden als auch weltoffen.

Foto: © dolgachov/123RF.com
—

ARBEITEN MIT STROM: .
SO VERHINDERN SIE ELEKTROUNFALLE

Rund 200 mit elektronischem
Strom zusammenhéangende
Arbeitsunfélle werden der
Berufsgenossenschaft der Bau-
wirtschaft jahrlich gemeldet.
Die BG BAU gibt Tipps.

Foto: © konstantinraketa/123RF.com

KALTEANLAGENBAUER HONORIEREN
HERAUSRAGENDE AUSBILDUNG

Innungshetriebe aus dem
Kalteanlagenbauer-Handwerk
konnen sich um den mit 500 Eu-
ro dotierten »Aushildungspreis
2024« bewerben. Einsende-
schluss ist der 31. Juli 2024.
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POLITIK

JAHRESWIRTSCHAFTSBERICHT:
BREMSEN DER BETRIEBE LOSEN

Der Sachverstandigenrat rech-
net in seinem Bericht fiir dieses
Jahr mit einem BIP-Wachstum
von nur 0,7 Prozent. Die Politik
miisse endlich handeln, fordert
das Handwerk.

POLITIK

MALER UND LACKIERER
FORDERN BUROKRATIEABBAU

Das Maler- und Lackiererhand-
werk kritisiert die Plane zum

Biirokratieentlastungsgesetz
IV. Das Gesetz gehe an den KMU
vorbei.

MIT DER STO-STIFTUNG ZUM
DENKMALCAMP NACH RUMANIEN

. -! ‘% Die Sto-Stiftung ladt 20 Auszu-
bildende zum Maler, Lackierer
oder Stuckateur im zweiten
Lehrjahr dazu ein, vom 19. his
28. Juli am DenkmalCamp in

Rumanien teilzunehmen.

E . 1

PANORAMA

LA BELLA VITA: NATUR, KULTUR
UND GENUSS IN SCHENNA

r“;n / ’L'

Vom 17. Mérz bis zum 18. Mai
heiBt eine Veranstaltungsreihe
den Friihling in Schenna - einer
Gemeinde oberhalb von Meran
in Siidtirol - mit vielen Events
und Festivals willkommen.

DHB 03.2024 handwerksblatt.de
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JETIT REINSCHAUEN!
@handwerkskochshow

\

Erleben Sie kostliche, gesunde
und abwechslungsreiche Rezepte,
begleitet von genialen Tipps und
Tricks unserer Meisterkoche.

O Fine Marke von H g;\%?
C
Power SISV

People



UNSERE RECHTSBERATUNG FUR SIE

Kiindigungsgriinden bei

befristet Beschaftigten

Ein befristet beschaftigter Arbeitnehmer
ist liber die Griinde der ordentlichen Kiin-
digung seines Arbeitsvertrags zu informie-
ren, wenn vorgesehen ist, dass Dauerbe-
schaftigten diese Information mitgeteilt
wird. Eine nationale Regelung, die vor-
sieht, dass nur Dauerbeschaftige iiber die
Kiindigungsgriinde informiert werden, ver-
stoBt gegen das Grundrecht des befristet
beschdftigten Arbeitnehmers auf einen
wirksamen Rechtshehelf.

Europadischer Gerichtshof, Urteil vom 20.
Februar 2024 - C-715/20

Portal fiir Arbeitgeber-Bewertung

Auch firr die Zuldssigkeit von Bewertungen
ineinem Arbeitgeber-Bewertungsportal
kommen die vom BGH fiir die Haftung des
Betreibers eines Internet-Bewertungspor-
tals entwickelten Grundsdtze vollen Um-
fangs zum Tragen. Der Bewertete kann die
Loschung der Bewertung verlangen, wenn
der Portalbetreiber den Bewerter ihm ge-
geniber nicht so individualisiert, dass er
das Vorliegen eines geschdftlichen Kon-
taktes tiberpriifen kann. Das gilt auch
dann, wenn der Portalbetreiber einwendet,
aufgrund datenschutzrechtlicher Bestim-

—_— 5 48

mungen diese Individualisierung nicht
vornehmen zu diirfen.

Oberlandesgericht Hamburg, Urteil vom 8.
Februar2024 - 7W11/24

Bestellbuttons bei Facebook und
Instagram

Unternehmer sind gesetzlich verpflichtet,
Bestellbuttons, also Schaltflachen, liber
die im elektronischen Rechtsverkehr ein
Vertrag mit einem Verbraucher zustande
kommt, mit eindeutigen Formulierungen
wie »zahlungspflichtig bestellen« zu
kennzeichnen. Dem wird der Bestellbutton
»Abonnieren« im vorliegenden Fall nicht
gerecht, da es auch kostenlose Abonne-
ments gibt.

Oberlandesgericht Diisseldorf, Urteil vom 8.

Februar 2024 - 1-20 UKlaG 4/23

ANSPRECHPARTNER DER
HANDWERKSKAMMER

(&) Abteilungsleiter
Holger Marscheider
10395 5593-120

marscheider.holger@hwk-omv.de

stellv. Abteilungsleiter
Felix Harrje

70381 4549-152
harrje.felix@hwk-omv.de

AGB online wirksam mit einbhinden

Im Jahr 2018 verfligten nach Angaben des
Statistischen Bundesamtes bereits 77%
der Haushalte iiber ein Smartphone. Der
Durchschnittskunde ist damit ohne weite-
resin der Lage, eine auf der Auftragshe-
statigung genannte Internetadresse auf-
zurufen. Zudem vermittelt auch ein QR-
Code fiir den Durchschnittskunden un-
schwer den Zugang zu Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB), weshalb von
einer zumutharen Mdglichkeit der Kennt-
nisnahme ausgegangen werden kann
Landgericht Liibeck, Urteil vom 7. Dezember
2023 -14519/23

Haftung bei Fahrzeughrand

Im Fall eines Fahrzeughrandes reicht allein
der Umstand, dass Kfz wegen der mitge-
fiihrten Betriebsstoffe oder der verwende-
ten Materialien leicht brennen, nicht aus,
um eine Haftung nach § 7 Abs. 1 5tVG zu
begriinden. Hinzukommen muss vielmehr,
dass der Brand als solcher in irgendeinem
ursachlichen Zusammenhang mit einem
bestimmten Betriebsvorgang oder einer
bestimmten Betriebseinrichtung des Kfz
steht.

Bundesgerichtshof, Urteil vom 12. Dezem-
ber 2023 - VIZR 76/23

DHB 03.2024 hwk-omv.de
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KfW-Forderprogramme konnen
wileder beantragt werden

2

b \
okl

roiie

itdem Inkrafttreten des Bundeshaushalts

2024 konnen jetzt wieder Antrdge bei den

KfW-Forderprogrammen »Klimafreundli-
cher Neubau« (KFN), »Forderung des altersgerechten
Umbauens« und »Forderung genossenschaftlichen
Wohnens« gestellt werden. Das Forderprogramm
»Wohneigentum fiir Familien« (WEF) wird ebenfalls
fortgefiihrt.

KLIMAFREUNDLICHER NEUBAU (KFN)

- Fiir KFN stehen in 2024 insgesamt 762 Mio. Euro in
2024 fiir die Zinsverbilligung von Forderkrediten zur
Verfiigung. Es sind Kreditsummen bis zu 100.000
Euro (klimafreundliches Wohngebdude) bzw. bis zu
150.000 Euro (klimafreundliches Wohngebaude mit
QNG) maglich.

- Gefdrdert wird der Neubau sowie der Ersterwerb neu
errichteter klimafreundlicher und energieeffizien-
ter Wohn- und Nichtwohngehbdude, die spezifische
Grenzwerte fiir die Treibhausgas-Emissionen im Le-
benszyklus unterschreiten und den energetischen
Standard eines Effizienzhauses 40 /Effizienzgebdu-
des 40 fiir Neubauten vorweisen.

- Eine gréBere Unterstiitzung gibt es fiir Gebaude, die
zusatzlich das Qualitatssiegel Nachhaltiges Gebdude
(QNG) erreichen.

DHB 03.2024 hwk-omv.de

- Die Forderung erfolgt iiber zinsverbilligte Kredite zur
Errichtung von klimafreundlichen Wohn- und Nicht-
wohngebduden. Investoren, Genossenschaften, Un-
ternehmen und Privatpersonen kinnen Antrdge iiber
ihre Forderbanken stellen.

GENOSSENSCHAFTLICHES WOHNEN

- Fiirdas Programm Genossenschaftliches Wohnen ste-
henin 2024 insgesamt 15 Mio. Euro fiir die Zinsverhil-
ligung von Forderkrediten zur Verfligung. Zusatzlich
wird ein groBer Teil der Darlehensschuld erlassen (7,5
Prozent Tilgungszuschuss). Der Hachstsatz liegt je
Kreditforderung bei 100.000 Euro.

- Die Forderung erfolgt sowohl bei Neugriindung als
auch bei der Beteiligung an einer hestehenden Woh-
nungsgenossenschaft.

- Voraussetzung fiir die Férderung ist, dass die erwor-
benen Genossenschaftsanteile fiir die Selhstnutzung
der Genossenschaftswohnung verwendet werden. An-
tragsherechtigt sind Privatpersonen.

ALTERSGERECHT UMBAUEN (AU)
- Fiir das Programm Altersgerecht Umbauen stehen in
2024 insgesamt 150 Mio. Euro zur Verfiigung

- Mit Investitionszuschiissen werden bauliche MaB-
nahmen in Wohngebduden, mit denen Barrieren im
Wohnungshestand reduziert werden, geférdert.

- Zudentypischen ModernisierungsmaBnahmen zdhlen
der Einbau einer bodengleichen Dusche, das Entfer-
nenvon Tiirschwellen oder der Einbau von Aufziigen.

kfw.de

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die
Handwerkskammer, Abt. Wirtschaftsforderung.
Ansprechpartner ist Abteilungsleiter Andreas
Weber: T 0381/ 4549-162,

E-Mail: weber.andreas@hwk-omv.de
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Wir gratulieren

Wir gratulieren den Handwerksmeisterinnen und —-meistern zu
ihrem Meisterjubilaum im Monat Marz und wunschen i1hnen fur den
weiteren beruflichen Weg Gesundheit und viel Erfolg.

&F

25 JAHRE MEISTER
Fred Granitza,

Falk Wilde,
Meisterim Feinwerk-

Jérg Radloff,
Meister im Maurer-
Meisterim Maler- und

mechanikerhandwerk handwerk

Lackiererhandwerk
30 Jahre Meister

Christian Sitte,

Harald Haug,

Andres Meldau, Meisterim Kraft-

Meisterim Maler- und Meisterim Zentral- fahrzeugmechani-

Lackiererhandwerk heizungs- und Luf- kerhandwerk
tungsbauerhandwerk

Sven Pflug, Dirk Wendt,

Meisterim Installa- Roger Ollech, Meisterim Maurer-

teur- und Heizungs- Meisterim Zentral- handwerk

bauerhandwerk heizungs- und Lif-

tungshauerhandwerk

Thorsten Wietzke,
Meisterim Dachde-
ckerhandwerk

Gerd VoB,
Meisterim Dachde-
ckerhandwerk

Johannes Grunde-
mann,

Meisterim Dachde-
ckerhandwerk

Antragstellungen fiir die Ausstellung von Urkunden zu Meister- und Betriehsjubilden sind nach den Kriterien der Ehrenordnung der Handwerkskammer Ostmecklenburg-

Vorpommern maglich. Das Formular finden Sie unter: hwk-omv.de

LANDESWEITER PREIS DER WIRTSCHAFT

Noch bis zum 31. Marz 2024 1auft die Bewerbungsphase fiir den
landesweiten Preis der Wirtschaft »Unternehmerin und Unterneh-
mer des Jahres 2024«.

Gesucht werden Unternehmen, unabhdngig von ihrer Unterneh-
mensqgroBe und vom Wirtschaftsbereich, die herausragende und
beispielgebende Leistungen erbracht haben. Vergeben wird der
Preisin den Kategorien Unternehmerpersonlichkeit, Unterneh-
mensentwicklung, Fachkrdftesicherung und Integration sowie
Nachhaltigkeit. Trdger des landesweiten und brancheniibergrei-
fenden Wettbewerhs sind das Ministerium fiir Wirtschaft, Infra-
struktur, Tourismus und Arbeit, der Ostdeutsche Sparkassenver-
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band mit den Sparkassen in Mecklenburg-Vorpommern, beide
Handwerkskammernin MV, die drei Industrie- und Handelskam-
mernin MV und die Vereinigung der Unternehmensverbdnde
Mecklenburg-Vorpommern (VUMV).

Teilnahmeberechtigt sind alle Unternehmen mit Sitz oder Nie-
derlassungin MV. Auch wiederholte Vorschldge und Bewerbungen
sind zugelassen und willkommen.

Die Unterlagen sind in schriftlicher Form einzureichen, eine
Ubersendung per Post, per Fax, per E-Mail oder der Versand nach
digitaler Bearbeitung des Teilnahmebogens unter unternehmer-
preis-mv.de sind moglich.

DHB 03.2024 hwk-omv.de

Foto: © Web Buttons Inc / AdobeStock



ONLINE-VERANSTALTUNG

Veranstaltungsreihe zur
IT-Sicherheit

0:,0 iStock/anyaberkut

it der zunehmenden Vernetzung digitaler
Gerdte kdnnen Unternehmensprozesse
effizienter ausgefiihrt, neue Dienstleis-
tungenangeboten und wirtschaftliche Chanceninten-
siver genutzt werden. Gleichzeitig werden Betriebe
aberauchvorneue Herausforderungen gestellt. Mehre-
re Studien belegen, dass die IT-Sicherheit immer noch
eines der gréBten Hemmnisse fiir Handwerkshetriebe
beidem Schrittin die weitere Digitalisierung darstellt.
Die Cybersicherheitist deshalb eine grundlegende Vor-
aussetzung fiirden Schutz vor Schadsoftware, Phishing
undanderen Attackenaus dem Internet. Wie Unterneh-
men die [T-Sicherheit verbessernkdnnen, erfahren die
Teilnehmer in den Online-Veranstaltungen der Hand-
werkskammer im April 2024.

In Kooperation mit der Transferstelle Cybersicherheit
im Mittelstand ladt die Handwerkskammer Ostmeck-
lenburg-Vorpommern zu einer Workshopreihe fiir IT-
SicherheitinUnternehmenein. Ziel der Veranstaltungen
istes, einfach und verstandlich iiber Gefahrenpotenti-
aleund geeignete SchutzmaBnahmen aufzukldren. Die
Veranstaltungen finden zu folgenden Terminen statt:

9. April 2024, 10 bis 11.30 Uhr
SICHERHEITSVORFALL VERSCHLUSSELUNG
Thematisiert wird ein echter Vorfall in einem KMU mit
etwa 20 Mitarbeitern und die Schritte der Wiederher-
stellung

DHB 03.2024 hwk-omv.de

11. April 2024, 10 bis 11.30 Uhr

DATENSICHERUNG UND PASSWORTER

Von gesetzlichen Anforderungen lber Konzepte zur
Datensicherung bis zu Speichermedien sowie dem Er-
stellensicher Passworter und Vorstellung kostenfreier
Tools.

16. April 2024, 10 bis 11.30 Uhr

SCHUTZSCHILD MENSCH UND SCHUTZSOFT-
WARE

ZudenThemen gehtren Inhalte wie Regeln fiirsicheres
Handeln, Schulung und Sensibilisierung der Mitarbeiter
bis zu Verantwortlichkeiten. Vorgestellt wird ebenfalls
die Basis- und Schutzsoftware.

18. April 2024, 10 his 11.30 Uhr

VERSCHLUSSELUNG UND SICHERES WLAN

Im Fokus stehen u.a. Rechtsfragen, die Verschliisselung
von Datentrdgern bis zur Vorstellung von (kostenfrei-
en) Tools.

23. April 2024, 10 bis 11.30 Uhr

SICHERE MOBILE ENDGERATE UND IT SICHER-
HEIT BEIM MOBILEN ARBEITEN

Die Teilnehmer werden informiert und beraten zu The-
men wie Zugriffskontrolle, Schutz vor Viren oder zur
Datenverschliisselung. IT-Sicherheit beim mobilen
Arbeiten.

25. April 2024, 10 bis 11.30 Uhr

SELBST IST DER ADMIN - IDENTIFIZIEREN VON
SCHWACHSTELLEN

Schwachstellen-Scanner, Wechseldatentrdger oder
[0T-Suchmaschine gehdren zu den Inhalten der Ver-
anstaltung.

Umvorherige Anmeldung wird gebeten.
hwk-omv.de

8 Ansprechpartner in der Handwerkskammer
ist Frank Wiechmann, Beratungsstelle fiir
Innovation und Technologie mit Schwerpunkt
Digitalisierung, T 0381 / 45 49 -178,

E-Mail: wiechmann.frank@hwk-omv.de
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UNSERE BETRIEBSBERATUNG FUR SIE
(&) Ansprechpartner

Andreas Weber

Leiter Abteilung Wirtschaftsforderung
70381 4549-162

Michael Amtsherg
Abteilung Wirtschaftsférderung
10395 5593-132

Foto: @ iStock/nickp3?

INFOS ZUR UNTERNEHMENSNACHFOLGE

Die Kammerberater erstellen kostenfrei
Wertermittlungen zum Betriebsvermdgen.
In diesen Wertermittlungen erhalten Sie
Informationen zum Zeitwert lhrer Betriebs-
ausstattung, zum Verkehrswert lhrer Im-
mobilie und dem Ertragswert.

Wird ein Betriebsnachfolger gesucht,
bekommen Sie von den Kammerberatern
Informationen iiber Nachfolgehdrsen

oder Hilfestellung bei der Registrierungin
den Suchb&rsen beziehungsweise bei der
Erstellung eines Unternehmens-Exposés.

Die Berater erstellen mit lhnen gemein-
sam einen individuellen Ubergabefahrplan.
Weiterhin werden mit der Nachfolge zu-
sammenhédngende (steuer)rechtliche
Fragestellungen in Zusammenarbeit mit
Fachexperten besprochen.

SPRECHTAGE NACHFOLGE / FORDERUNG / FINANZIERUNG

Die Handwerkskammer Ostmecklenburg- 2% APRIL VAl JUNI
Vorpommern bietet kostenfreie Sprechtage  HWK OMV, HVS Neubrandenburg 24. April 2024
an, die jeweils in der Zeit von Kreishandwerkerschaft Greifswald 22. Mai 2024
9 bis 16 Uhr stattfinden.
Zwecks Terminkoordinierung bitten wir Kreishandwerkerschaft Stralsund 9. Mai 2024
um vorherige Anmeldung. Kreishandwerkerschaft Rostock 11. April 2024 6. Juni 2024

(&) Anmeldungen unter:
beratungssprechtag@hwk-omv.de

UBERBLICK FORDERPROGRAMME

FORDER- INVESTITIONSFORDERUNG KLEINSTUNTERNEHMER PROZESSINNOVATION ENERGIEEFFIZIENZ/

PROGRAMM GRW LANDLICHER RAUM KLIMASCHUTZ

Forder- Investitionen in Maschinen und Investitionenin Maschinenund Aus-  Einfithrung innovativer Fertigungs- MaBnahmen zur Energie-einsparung,

zweck Ausriistung sowie bauliche MaB-  riistung sowie bauliche MaBnahmen prozesse im Unternehmen Elektromobilitdt, Ladeinfrastruktur
nahmen

Zuschuss- bis zu 40% der Investitionskosten his zu 35% der bis zu 50% der bis zu 50% der

hdhe Investitionskosten Investitionskosten Investitionskosten

Forder- Investitionen > 50.000 € Investitionen > 10.000 € Investitionen > 25.000 € Investitionen > 20.000 €

kriterien Max. 750.000 € Max. 200.000 € Zuschuss Max. 200.000 € Zuschuss Max. 200.000 € Zuschuss

je Arbeitsplatz

8 Beratungsanfragen unter:
foerderberatung@hwk-omv.de
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Ein Rechtsanspruch auf Gewdhrung der Zuwendung besteht nicht.

DHB 03.2024 hwk-omv.de
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BETRIEBSBORSE

NACHFOLGER SUCHEN UNTERNEHMEN

Die in der nachfolgenden Tabelle aufge-

Ubernehmern. Um Kontakt zu den nachfol- £ Ansprechpartner

fiihrten Nachfolgegesuche sind in der gend aufgefiihrten Interessenten aufzu- Andreas Weber, Leiter Abteilung
Nachfolgebdrse der Nachfolgezentrale MV nehmen, muss eine kostenfreie Registrie- Wirtschaftsforderung
registriert. Die Nachfolgezentrale MV ist rung in der Nachfolgezentrale MV erfolgen. 70381 4549-162

vom Wirtschaftsministerium und den fiinf ~ Die Betriebsherater unterstiitzen Sie da- Michael Amtsherg
Wirtschaftskammern initiiert und unter- bei! Nehmen Sie gern Kontakt per Mail auf: Abteilung Wirtschaftsférderung
stiitzt beim Matching von Ubergebernund  nachfolgeboerse@hwk-omv.de 70395 5593-132

BRANCHE INTERESSENTEN BRANCHE INTERESSENTEN BRANCHE INTERESSENTEN
Hochbau 29 Fliesen-, Platten- und Mosaikleger 6 Elektromaschinenbauer 19
Tiefbau 26 Betonhohrer und -schneider 3 Tischler 23
StraBenbau 5 Installateur und Heizungshauer 39 Boots- und Schiffbauer 21
Bauinstallationen 20 Baubranche sonstige 45 Bdcker, Konditor 5
Zimmerer 17 Metallbauer 71 Orthopadietechniker 3
Dachdecker 11 Karosserie- und Fahrzeughauer 15 Zahntechniker 7
Maler und Lackierer 12 Kraftfahrzeugtechniker 28 Gebdudereiniger 31
Geriisthauer 4 Elektrotechniker 69 Friseure 5

BETRIEBSUBERGABE

POTENZIELLE NACHFOLGEINTERESSENTEN FUR IHREN BETRIEB

Die folgenden Kurzprofile geben einen
kleinen Auszug von Nachfolgeinteressen-
ten wieder, die sich bei der Nachfolgezent-
rale MV registriert haben.

BRANCHE: ELEKTROTECHNIK/ELEKTROPLANUNG

Mit einer Registrierung unter Kontaktieren Sie uns fiir weitere Informati-
nachfolgezentrale-mv.de erfahren Sie, ob ein  onen. Wir unterstiitzen Sie!

moglicher Interessent fiir [hr Unternehmen Bitte nehmen Sie gern Kontakt per Mail
dabeiist. auf: nachfolgeboerse@hwk-omv.de

BRANCHE: ZAHNTECHNIKER

i Landkreis: HRO/LRO/VR/VG

Landkreis: MSE/VG

h‘:"'ln._‘

Lebensalter: 52Jahre

Lebensalter: 51 Jahre

Qualifikation: Ingenieurstudium Elektrotechnik

Qualifikation: Zahntechniker - Meister/in

Suchzeitraum: 1-2 Jahre

Foto: @ iStock/Nomadsoull

Suchzeitraum: 1-2Jahre

Foto: © iStock/SrdjanPav

BRANCHE: KAROSSERIE- UND FAHRZEUGBAU

Landkreis: MSE/HRO/LRO

Landkreis: HRO/LRO/VR

Lebensalter: 38 Jahre

Lebensalter: 41 Jahre

Qualifikation: Studium Maschinenbau

Qualifikation: Maurer- und Betonbaumeister

Suchzeitraum: 2-3 Jahre

e

Suchzeitraum: 1-2Jahre

DHB 03.2024 hwk-omv.de
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STRASSENBAUPROGRAMM 2024

“

Das StraBenbauprogramm 2024 fiir MV
steht.

»Geplant sind BaumaBnahmen an und auf
Mecklenburg-Yorpommerns StraBen in
diesem Jahrin Hohe von rund 171,1 Millio-
nen Euro. Diese Bundes- und Landesmittel
wollen wir klug einsetzen, um die Mobilitdt
im Land bestmdglich zu gewdhrleisten. Ein
wichtiges Ziel ist, die vorhandenen StraBen
vorrangig zu erhalten. Ebenso bedeutsam

sind die straBenbegleitenden Radwege -
auch dainvestieren wir weiter«, sagte die
Staatssekretdrinim Ministerium fiir Wirt-
schaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Ines Jesse.

Geplant sind Investitionen in StraBen-
baumaBnahmen in 2024 in Hohe von insge-
samt rund 171,1 Mio. Euro, davon 99,4 Mio.
Euro in BundesstraBen und 71,7 Mio. Euro
fiir LandesstraBen. Im Jahr 2023 waren

Ausgaben von insgesamt 151 Millionen Eu-
ro geplant. Die groBte NeubaumaBnahme
an BundesstraBen im Jahr 2024 befindet
sichin Vorpommern. Fiir den Weiterbau der
Ortumgehung (0U) Wolgast an der Bundes-
straBe B 111 sind 2024 Kosten von rund 20,1
Mio. Euro eingeplant. Zudem sind fiir den
Baustart der OU Mirow (B 198) 8,9 Mio. Eu-
ro vorgesehen.

regierung-mv.de

REZESSION TRIFFT DAS BUNDESWEITE HANDWERK SCHWER

Die Lage des deutschen Handwerks hat sich
innerhalb eines Jahres noch mal deutlich
verschlechtert. Die Geschaftslage befindet
sich auf dem niedrigsten Niveau seit mehr
als einer Dekade. Nahezu alle wichtigen
Kennzahlen haben sich negativ entwickelt.
AuBerdem leidet das Handwerk unter einer
stetig zunehmenden Birokratie.

Dies sind die aktuellen Ergebnisse einer
Umfrage des Verbandes der Vereine Credit-
reforme. V. zu »Wirtschaftslage und Fi-
nanzierung im Handwerk«. Die Rezession
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in Deutschland hatim Handwerk deutliche
Spuren hinterlassen. Der Saldo aus positi-
ven und negativen Einschdtzungen zur Ge-
schaftslage verringerte sich um 13,7 Zahler
auf 48,3 Punkte. Dies markiert das nied-
rigste Niveau seit mehr als zehn Jahren und
stellt gleichzeitig einen der stdrksten Ein-
briiche in den letzten 20 Jahren dar. Nur
noch 55,3 Prozent der befragten Betriebe
beurteilten ihre Geschdftslage positiv,
heit esin einer Presseinformation von
Creditreform.

»Die schlechte Wirtschaftslage trifft die
Handwerkshetriebe mit voller Wucht. Kos-
tensteigerungen, politische Unwdgbarkei-
ten und das Ende des Baubooms fiihrten zu
einer historischen Verschlechterung der
Stimmungslage«, sagt Patrik-Ludwig
Hantzsch, Leiter der Creditreform Wirt-
schaftsforschung. Einzig das Kfz-Hand-
werk habe dem Negativtrend getrotzt und
eine Verbesserung der Geschdftslage ge-
meldet.

creditreform.de
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I MarktPlatz

VERKAUFE

REGALE

Palettenregale
Fachbodenregale
Kragarmregale

WWW.LUCHT-REGALE.DE

Telefon 02237 9290-0
E-Mail info@lucht-regale.de

neu

gebral™

www.handwerksblatt.de

Treppenstufen-Becker
Besuchen Sie uns auf unserer Homepage.
Dort finden Sie unsere Preisliste.

Telefon 04858 /1888900
www.treppenstufen-becker.de

Hier kénnte
lhre Anzeige stehen!

Beispiel: 30 mm, 1spaltig, mit
einer Zusatzfarbe € 241,50

Preis zzgl.MwSt.

GESCHAFTSVERKAUFE
SCHADSTOFFSANIERUNGSBETRIEB

Einarbeitung durch Eigentiimer gewiihrleistet.

fiir Asbest, KMF und Brandschiden. Seit 30 Jahren etabliert, hoher Auftragshestand,
mit oder ohne Anlagevermdgen, im gesicherten Mietverhiltnis im Saarland zu verkaufen.
VerkaufemeineFirma2022@gmail.com

HALLEN + GERUSTBAU

TEPE SYSTEMHALLEN

e Traufe 4,00m,
Firsthohe 6,60m
o mit Trapezblech,
Farbe: AluZink

ab Werk Buldern; exkl. Mwst.

www.finsterwalder.eu

Satteldachhalle Typ SD15 (Breite: 15,04m, Lange: 21,00m)

e inkl. Schiebetor
ca. 3,90m x 4,20m

o feuerverzinkte
Stahlkonstruktion

€ 39.900,-
O /4

ausgelegt fir Schneelastzone 2,

Windzone 2; Schneelast 85kg/qm

www.tepe-systemhallen.de - Tel. 0 25 90 - 93 96 40

e inkl. praffahiger
Baustatik

Al [ 9 y r 1

& by | gef tail! =
N J s urooon Tel. 01805 / 266824
\ B Fax 01805 / 266826
;}‘ FINS TTERWSLIER

Sontainer

AUS- UND WEITERBILDUNG

Sachverstandiger

Ausbildungs-Lehrgéange fiir die Bereiche
Bau-KFZ-EDV-
Bewertungs-Sachverstandiger
Sachverstéandiger fiur Haustechnik
Bundesweite Schulungen / Verbandspriifung

modal andi i
Tel. 02153/40984-0 - Fax 02153/4 09 84-9
www.modal.de

GUNSTIGE

SDH

SERVICEGESELLSCHAFT
DEUTSCHES HANDWERK

FIRMENWAGEN
FIRSHANDWERK

Jetzt kostenfrei Mitglied werden und

Nachldsse einsehen.
www.sdh.de

BerufsCheck

Verdienst-Dauer-Anforderungen

Deine Ausbildung
im Handwerk sée

()
© e (@

Der BerufsCheck gibt Infos iiber

130 Ausbildungsberufe

Verdienstmoglichkeit
Dauer
Anforderungen

www.handwerksblatt.de/berufscheck

Einfach, schnell und direkt

sichern!

ein Marktplatz-Inserat
|

GESCHAFTSEMPFEHLUNGEN

GESCHAFTSVERBINDUNGEN

Fenster-Beschlag-Reparatur
Versehe gebrochene Eckumlenkungen
mit neuen Bandstdhlen
CNC Nachbauteile - 3D-Druck
Telefon 0151/1216 2291
Telefax 0 65 99/92 73 65
www.beschlag-reparatur.de

Ankauf von Holz- und
Metallbearbeitungsmaschinen
auch komplette Betriebsaufldsungen
Fritz Ernst Maschinenhandel e.K.
Tel.: 0157-88201473
maschinenhandel.fritz-ernst@t-online.de

KAUFGESUCHE

Kaufe
Geriiste - Schalungen - Container
Deckenstiitzen-Dokatriger-Schaltafeln
Bauwagen - Baubetriebe komplett
NRW Tel. 0173/6902405

ANKAUF

VON GEBRAUCHTEN
HOLZBEARBEITUNGS-
MASCHINEN

KOMPLETTE
BETRIEBSAUFLOSUNGEN

Hane
E:nnd
achines

Telefon 02306-941485
Mail: info@msh-nrw.de
www.msh-nrw.de

Wir suchen stiindig gebrauchte
Holzbhearbeitungsmaschinen

Maschinenhandel
& Service GmbH

Individuelle Beratung und Verkauf von
Neumaschinen — Komplette Betriebs-
auflésungen — Betriebs-Umziige
Reparatur-Service mit Notdienst
Absaug- und Entsorgungstechnik
Uber 100 gebrauchte Maschinen
standig verfiighar — VDE- & Luftgeschwin-
digkeitsmessungen mit Ausdruck

Tel. 06372/50900-24
Fax 06372/50900-25
service@msh-homburg.de
www.msh-homburg.de

Kaufe lhre GmbH
Info! Tel. 0151/46464699

oder
dieter.von.stengel@me.com

= DEUTSCHES HANDWERKSBLATT

Anzeigen rund um die Uhr
aufgeben unter
www.handwerksblatt.de/marktplatz

Oder direkt bei Annette Lehmann:
Telefon 0211/39098-75

Telefax: 0211-3g90 g8-59
lehmann@verlagsanstalt-handwerk.de

Layher-Blitz-Geriist
gesucht!
Telefon 02 34/26 3295
oder 0171/7559023

In dieser Ausgabe liegt eine Beilage
der Wortmann AG, 32609 Hiillhorst
sowie eine Teilbeilage

Launteam Zaunagentur GmbH,72461

Albstadt bei.
Wir bitten um freundliche Beachtung.
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FORT- UND WEITERBILDUNG

ROSTOCK

FRISEUR TEIL I/11 (VOLLZEIT)

Kreativitdt und Bewusstsein fiir Trends be-
stimmen lhren beruflichen Alltag und Sie
streben nach mehr Fiihrungsverantwortung
und méchten Ihr Fachwissen gern an Nach-
wuchskrafte weitergeben. Dann lassen Sie
[hrem Wunsch Taten folgen und werden
Meister/-in im Friseur-Handwerk!

Wir beraten Sie gern.

WIR MACHEN MEISTER!

In Vorbereitung auf die Meisterprufungen fuhrt die Handwerkskammer
Ostmecklenburg-Vorpommezrn folgende Vorbereitungslehrgange durch:

VOLLZEITKURSE

Aushildung der Aushilder
(Teil IV der Meisterpriifung)
3. bis 19. Juni 2024

Gepr. Fachfrau/-mann fiir kaufmannische
Betriebsfiihrung

(Teil 11l der Meisterpriifung)

17. September bis 8. November 2024

Gepr. Kraftfahrzeug-Servicetechniker
(Teil | der Meisterpriifung)
25. Mdrz bis 14. Juni 2024

Friseure Teil | und Il
10. April bis 18. Oktober 2024

Kraftfahrzeugtechnik Teil Il
21. Juni bis 15. November 2024

() Ansprechpartner
Jennifer Berndt, T 0381 4549-175
Susann Saathoff, T 0381 4549-173
weiterbildung@hwk-omv.de

BERUFSBEGLEITENDE
KURSE

Dachdecker Teil II
12. Januar 2024 bis 15. Mdrz 2025
(spaterer Einstieg noch maglich)

Limmerer Teil | und Il
2. Dezember 2024 bis 27. Mdrz 2027

Maurer und Betonbauer Teil | und Il
6. September 2024 bis 26. September
2026

Installateur und Heizungshauer
Teil | und I1
24. Mai 2024 bis 12. Dezember 2026

Kraftfahrzeugtechnik Teil I
28. Juni 2024 his 24. Mai 2025

Maler und Lackierer Teil Il
6. September 2024 his 26. Oktober 2025

Meistervorbereitung Teil Il
6. September 2024 bis 25. Januar 2025

Dachdecker Teil | (Liibeck)
4. April bis 6. September 2025

Friseur Teil I/11 (Vollzeit)
10. April 2024 bis 18. Oktober 2024

£ Ihre Ansprechpartnerin:
Jennifer Berndt
T03814549-175
E-Mail: berndt.jennifer@hwk-omv.de

WEITERBILDUNG

Aushildung der Aushilder

(Teil IV der Meisterpriifung)

5. April bis 25. Mai 2024

6. September his 26.0ktober 2024

Gepr. Betriebswirt nach der Hw0
15. Mdrz 2024 bis 19. Juli 2027
(spaterer Einstieg noch maglich)

Gepr. Kraftfahrzeug-Servicetechniker
(Teil I der Meisterpriifung im
Kfz-Techniker-Handwerk)

24. Mai bis 2. November 2024

Aushildung zur SchweiBfachkraft nach in-
ternationaler

DVS - IIW/EWF - Richtlinie 1111
GasschweiBen (311)
LichthogenschweiBen (111), E
Metall-SchutzgasschweiBen
(131/135/136), MAG
Wolfram-InertgasschweiBen (141), WIG
03981/24 770, 0381/45 49-171

Abgasuntersuchung (AU)
22./23. Aprﬂ 2024
24./25. April 2024

DHB 03.2024 hwk-omv.de




NEUBRANDENBURG/NEUSTRELITZ
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MEISTERVORBEREITUNGSKURS
KRAFTFAHRZEUGTECHNIKER-HANDWERK

Sie mdchten Fiihrungsverantwortung iiber-
nehmen, lhr fachliches Know-How an die
Nachwuchskrafte weitergeben und wiin-
schen sich ein abwechslungsreiches und
verantwortungsvolles Aufgabengehiet?

Dann gehen Sie den nachsten Schritt auf
Ihrer Karriereleiter und werden Sie Meister
im Kraftfahrzeugtechniker-Handwerk!

WIR MACHEN MEISTER!

In Vorbereitung auf die Meisterprufungen fuhrt die Handwerkskammer
Ostmecklenburg-Vorpommern folgende Vorbereitungslehrgange durch:

VOLLZEITKURSE

Friseur-Handwerk

Ab Mdrz 2025

Lehrgangsort: Neubrandenburg/
Neustrelitz

Aushildung der Aushilder
2. his 17. September 2024
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Meistervorbereitung Teil 11|
7. Oktober 2024 bis 29. November 2024
Lehrgangsort: Neubrandenburg

(&) Ansprechpartner
Caroline BaBler, T 0395 5593-157
weiterbildung@hwk-omv.de

DHB 03.2024 hwk-omv.de

BERUFSBEGLEITENDE
KURSE

Maler- und Lackierer-Handwerk Teil Il
Ab 13. Sept. 2024 his 13. Dezember 2025
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Friseur-Handwerk Teil |
10. September 2024 bis 26. Februar 2025
Lehrgangsort: Neustrelitz

Meistervorbereitung Teil Il
24. Juni 2024 bis 10. Mdrz 2025
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Land- und Baumaschinenmechatroniker-
Handwerk Teil 1+11

7. September 2024 bis 20. Dezember 2025
Lehrgangsort: Neustrelitz

Metallbauer-Handwerk Teil |
25. April 2025 bis 5. Juli 2025
Lehrgangsort: Neustrelitz

Maurer und Betonbauer Teil | + 1
23. Februar 2024 bis 24. Januar 2026
(Wochenende) Lehrgangsort: Neustrelitz

Kraftfahrzeugtechniker-Handwerk Teil Il
7. September 2024 bis 12. Juli 2025
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Kraftfahrzeugtechniker-Handwerk Teil I|
7. September 2024 bis 12. Juli 2025
Lehrgangsort: Neubrandenburg

(&) Ihre Ansprechpartnerin:
Caroline Bafler

70395 5593-157
E-Mail: baessler.caroline@hwk-omv.de

WEITERBILDUNG

Aushildung der Aushilder
4. April bis 18. Juni 2024
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Gepriifte/r Fachfrau/-mann fiir kaufman-
nische Betriebsfiihrung (Hw0)

24. Juni 2024 bis 7. April 2025
Lehrgangsort: Neubrandenburg

Gepriifte/r Betriebswirt/-in (Hw0)
Ab Februar 2025
Lehrgansgort: Neubrandenburg

Aushildung zur SchweiBfachkraft nach in-
ternationaler

DVS - IIW/EWF - Richtlinie 1111
GasschweiBen (311)
LichtbogenschweiBen (111), E
Metall-SchutzgasschweiBen
(131/135/136), MAG
Wolfram-InertgasschweiBen (141), WIG
Lehrgansgort: Neustrelitz

03981 24770
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MIT DER WARNOWTOUR NACH BAD DOBERAN

Die Warnowtour, die von der Kreishandwerkerschaft
Rostock — Bad Doberan organisiert wird, findet in die-
sem Jahr am Sonntag, den 2. Juni 2024 statt. Geplant
ist die Tour vom Rostocker Neuen Markt in Richtung
Bad Doberan. Ziel ist die »Sommerrodelbahn«.

rostock-handwerk.de

Foto: @ HWK
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IMPRESSUM

Amtliches Organ der aufgefiihrten Handwerks-
kammern sowie satzungsgemaBes Mitteilungshlatt
von Handwerk.NRW und Kreishandwerkerschaften,
Innungen und Fachverbanden.

MAGAZINAUSGABE 03/24 vom 15. Mérz 2024

fiir die Handwerkskammern Cottbus, Diisseldorf,
Dortmund, Frankfurt (Oder) - Region
Ostbrandenburg, Koblenz, zu Kdln, zu Leipzig,
Ostmecklenburg-Vorpommern, Ostwestfalen-Lippe
zu Bielefeld, der Pfalz, Potsdam, Rheinhessen, des
Saarlandes, Siidwestfalen und Trier

IEITUNGSAUSGABE 02/24 vom 15. Mdrz 2024
fiir die Handwerkskammer Miinster
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Sonderproduktionen:
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Fax 0211307070
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VERTRIEB/ZUSTELLUNG

Leserservice:

vh-kiosk.de/leserservice

Deutsches Handwerkshlatt Gesamtausgabe
(Zeitung und Magazin)

Verbreitete Auflage (Print + Digital):

329.697 Exemplare (Verlagsstatistik, Dez. 2023)

DRUCK

L.N. Schaffrath GmbH & Co. KG
Marktweg 42-50, 47608 Geldern
T02831396-0

Das Deutsche Handwerksblatt informiert als
amtliches Organ von 16 Handwerkskammern nahezu
jeden dritten Handwerkshetrieb in Deutschland

und erscheint als Zeitung und als Magazin 11-mal
jahrlich. Bezugspreis jahrlich 40 Euro einschlieBlich
7 Prozent Mehrwertsteuer und Portokosten. Fiir Mit-
glieder der Handwerkskammern ist der Bezug im Mit-
gliedsheitrag enthalten. Bei Nichthelieferung ohne
Verschulden des Verlags oder im Falle hoherer Gewalt
und Streik besteht kein Entschadigungsanspruch.
Abbestellungen miissen aus postalischen Griinden
spatestens zwei Monate vor Jahresende heim Verlag
vorliegen. Fiir unverlangt eingesandte Manuskripte
wird keine Gewdhr ibernommen, Riicksendung nur,
wenn Porto beiliegt. Nachdruck, auch auszugsweise,
nur mit Genehmigung des Verlags. Gezeichnete
Artikel geben nicht unbedingt die Meinung von
Verlag, Redaktion oder Kammern wieder, die auch
fiir Inhalte, Formulierungen und verfolgte Ziele von
bezahlten Anzeigen Dritter nicht verantwortlich sind.

Hinweis: Fiir eine bessere Lesbarkeit wird in die-
sem Medium oftmals das generische Maskulinum
fiir Worter wie Handwerker, Betriehsinhaber oder
Auszubildender verwendet. Selbstverstandlich sind
damit immer Menschen aller Geschlechter gemeint.
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" FRANKREICH?

Entdecken Sie die
faszinierendsten Regionen
des Landes!

2\ In unserem VH-KIOSK:
%, vh-kiosk.de&ankreich
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IO Mit unserem Business-Kredit

AM SONNTAG

Schnelle Kreditentscheidung
KMU-KREDIT Freie Verwendung

TARGOBANK Kostenlose Sonderzahlungen mdglich
BUSINESS-KREDIT

i Personlicher Ansprechpartner vor Ort
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gi#chefsein GESCHAFTSKUNDEN

.de/geschaeftskunden




